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ACELERAR PARA
SER LIDERES

El concepto de Convergencia

Plena integracion de redes y servicios que posibilita al
usuario acceder a una gran variedad de comunicaciones,

informacion y entretenimiento con un nivel de calidad
consistente, independientemente del dispositivo de acceso
o la red utilizada

El usuario es el eje central de la convergencia

Hoy Mafiana

Se asocia un Multimedia Se  asociard  un
“servicio® a una Integracion de voz, “servicio” a un usuario,
conexibn o a un datos y video disponible desde
equipo cualquier equipo, fijo o
movil, y en cualquier

Ubicuidad Seguridad lugar
Cg. momento Privacidad
Confianza

Cq. lugar

Arsonalizacién \
Satisfaciendo las

necesidades de cada
usuario
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HOoy > \ARANA

El modelo de negocio

El cliente “condiciona
“condiciona al cliente”

el modelo de negocio”

ACELERAR PARA
SER LIDERES

Telefonia: fija, movil, IP,

inaldmbrica... VOZ
Acceso a internet: DATOS
Basico, ADSL, WIFI,
GPRS, Fibra optica... CONTENIDOS

TV, radio, email ...

El cliente demanda simplicidad, comodidad y
una mayor transparencia
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En el modelo historico tradicional, la prestacion de
los servicios estaba integrada a la infraestructura
de conectividad

La convergencia ha permitido completar un
ACELERAR DARA proceso de “desagregacion” técnica

SER LIDERES

Existe una clara separacion entre:

Serviclios
Infraestructura de .
proporcionados sobre
Redes
esas redes

Esta separacion representa un cambio radical en la estructura
del mercado:

> Se eliminan barreras de entrada
> Se crean oportunidades para nuevos proveedores de servigios
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Nos encontramos en las primeras fases de la convergencia

A
Red de circuitos
Conmutados PSTN + IP corllq\(/a:r IZnte
(PSTN) 9
GSM/CDMA/3 Convergencia
G servicios IP

multimedia Smartphones

Paquetes de UYS))
servicios

N
L
"
S

ACELERAR PARA
SER LIDERES

Convergencia
tecnoldgica

(Dual/Triple ”
/Quad Play) Integracion F-M R plataforma IP
(HomeZone) multi-servicio

VolP/ WLAN /
XDLS

2006 >2006

ﬂ Los promotores de la convergencia son los prestadores
de servicios de comunicacion

La convergencia supone un gran esfuerzo inversor y
una apuesta por parte de dichos operadores por la
|+D+i

e inversion en redes

e inversion en desarrollo de nuevos servicios

e inversion en la produccién y distribucion de contenidos
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La Convergencia en México

Lo ideal, en el ambito de la Convergencia,

seria que todas las operadoras pudieran

ACELERAR PARA

SER LIDERES ofrecer todos los servicios al ser:
Econdmicamente mas eficiente
Técnicamente posible

Regulatoriamente deseable, y

No se advierte motivo para que no sea asi
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La ley mexicana permite la convergencia

Ley Federal de Telecomunicaciones (LFT),

ordenamiento proconvergencia

ACELERAR PARA
SER LIDERES

Los titulos de concesion al amparo de la LFT
establecen el derecho de los concesionarios para

prestar servicios adicionales

Problematica con ordenamientos que desarrollan el
texto de la LFT, por estar previstos sobre la base de

servicios
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Reformas a la Ley de Telecomunicaciones y a la
Ley de Radio y Television de 2006

Primer paso a la convergencia de servicios de
telecomunicaciones y de radiodifusion

ACELERAR PARA
SER LIDERES

Se establece un regulador Unico (la COFETEL) para
las telecomunicaciones y la radiodifusion

El espectro recibe un tratamiento analogo:
asignacion por licitacion
condiciones similares para prestar servicios adicionales

Una asignatura pendiente es la eliminacion de la
“doble ventanilla”
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Un marco favorable para la convergencia

PROCESO DE TRANSICION REGULATORIA

- DERECHO
- MPETENCIA
SECTORIAL i > o <

EX—-POST
—REG EX" ( )
ACELERAR PARA ANTE )
SER LIDERES %STABLECER PRINCIPIOS BASICO%S
a
*DEFINIR HOJA DE RUTA
*DELIMITAR PLAZOS
| *ESTABLECER COMPROMISOS |
DELIMITAR COMPETENCIAS
I
v v
AUTORIDAD
REGULADOR DEFENSA
Gestion de bienes ® }m’% C&'}"@Eg&'}\ﬂ%A
publicos orientada «§ 0% fallos de
al cliente (pro-convergi) A mercado
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ACELERAR PARA
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Principales aspectos a resolver para una
Convergencia efectiva en México

Flexibilidad en el uso del Espectro

Adaptar la regulacion al nuevo entorno vy flexibilizar
el uso del espectro atribuido a particulares

Permitir la enajenacion del espectro asignado, asi
como el reagrupamiento de bandas de frecuencias

Dejar de regular el espectro por servicio especifico,
y

Permitir el cambio de uso de las bandas de
frecuencias
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Principales aspectos a resolver para una
Convergencia efectiva en México (2)

Interconexion y Acceso a los Contenidos

| Debe existir una regulacion que garantice el
ACELERAR PARA derecho de los wusuarios para acceder a los

SER LIDERES

proveedores de contenido

Los usuarios deben estar en posibilidad de acceder
libremente a los servicios de los proveedores de
contenido desde la red gue utilicen

La legislacion mexicana solo habla de interconexion
entre infraestructuras de redes. Cabria precisar que
debe aseqgurarse la conexion de los proveedores de
contenidos a las redes publicas de
telecomunicaciones
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Principales aspectos a resolver para una
Convergencia efectiva en México (3)

Concentracion de Mercados de Telecomunicaciones

ACELERAR PARA Las situaciones de abuso de posicion dominante

SER LIDERES

van a plantear un reto diferente con la Convergencia

Nuevas formas de practicas anticompetitivas,
algunas basadas en la exclusividad de la “dltima
milla” y el monopolio de los derechos de autor,
relacionado con los contenidos

Los oOrganos reguladores en Mexico deberan
encontrar nuevas formas de control de
concentraciones perjudiciales
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En suma, el éxito de la Convergencia en México pasa por...

Papel de la regulacion:

Permitir la actividad de los operadores con pocas reglas “ex-
ante”, que garanticen la interconexion y protejan al mercado
contra acciones anticompetitivas

ACELERAR PARA HOY MANANA
SER LIDERES

eRegulacion del sector sobre la

e eRegulacién con base en el concepto de
base de servicios

red publica de telecomunicaciones

- Rigidez en la asignacion de

» Flexibilidad en la gestion y
espectro

comercializacion del espectro

eAusencia de Regulacion en
materia de interconexion y
contenidos

e Regulaciéon que garantice el acceso de
los usuarios a los proveedores de
contenido

La funcion del regulador de la competencia en Meéxico (la
COFECO) sera fundamental para evitar que las nuevas formas de
practicas anticompetitivas impidan la competencia en un
mercado convergente
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Conclusiones

La Convergencia tiene su esencia en el usuario, aunque se
basa en la evolucion tecnoldgica

La regulacion debe permitir la actividad de los operadores con

ACELERAR PARA 7] ” . . . s
SER LIDERES pocas regIaS ex-ante’, que garantlcen la interconexidon Yy

protejan al mercado contra acciones anticompetitivas
Debe flexibilizarse la gestion y el uso del espectro radioeléctrico

Debe garantizarse el acceso de los usuarios a los servicios de
proveedores de contenido

El regulador en materia de Competencia Economica tendra una
funcion fundamental para prevenir o erradicar practicas
monopolicas que impidan la Convergencia en un marco de
competencia efectiva
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