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Diagnéstico

Este apartado plantea una descripcién del estado de ia Agencia al inicio del periodo. Sin
embargo, debido a que en 2011 hubo tres administraciones al frente de la entidad, se hara una
descripcion general de la situacion que podia apreciarse a partir de la recepcion de la
administracion actual, asf como de los factores mas relevantes que incidieron en la operacion a

lo largo de todo el afo.

En materia de administraciéon y finanzas, la planeacién presupuestal para el gjercicio 2011
resulté inconsistente con las decisiones de gasto que la Agencia asumié a lo large del afio.
Especialmente en el rubro de honorarios asimilados a salarios Notimex confratd a mas

personas de las que era posible sostener a lo largo de todo &l gjercicio.

En el mes de agosfo, ante la imposibilidad de manterer el nivel de gasto en honorarios, se
tomé la determinacién de rescindir siete contratos sefialados en una observacion del Organo
Interno de Control vy tres mas que involucraron a personas que desempefiaban tareas
relevantes en las dreas sustantivas, dos de las cuales procedieron a presentar demandas

laborales en contra de Notimex.

En el mes de septiembre se hicieron siete cambios de personal que obligaron a la liquidacion

de servidores publicos que ocupaban plazas federales por un monto de casi 200 mil pesos.

Estas acciones no fueron parte de un reordenamiento de la plantilla laboral, ni muestran
congruencia con el fortalecimiento de areas sustantivas. Tampoco obedecen a una planeacion

estratégica de la operacion, ni derivaron al final del ejercicio en una reduccion del gasto.

Previamente, para atender circulares de la Secretaria de Hacienda y Crédito Plblico (SHCP)
relativas al Programa Nacional de Reduccién del Gasto Publico, Notimex procedié en el mes de
Mayo a la cancelacion Direccién de Tecnologfas de la Informacion (DT1), ademas de dos plazas

operativas.




La desaparicion de la DTl excedio el porcentaje de recorte que habia requerido la SHCP, se
hizo sin justificacion v provocé una afectacién importante a la estructura de la Agencia, pues
implicé subordinar esa funciéon a la Direccion de Administracion y Finanzas, lo cual resulta
contrario al hecho de que los servicios informativos de las agencias internacionales se
administran mediante sistemas y bases de datos que requieren mantenimiento y actualizacion
permanente y se distribuyen a través de Internet. Es decir, fas tecnologias de fa informacion.
constituyen de hecho una funcion sustantiva para la operacion de una Agencia, para su

viabilidad y fortalecimiento frente a las nuevas plataformas tecnolégicas y las redes sociaies.

Durante el periodo que se reporta se registraron diversas contingencias informaticas que
afectaron la distribucion de los servicios de Nofimex, el cumplimiento de su objeto y sus
obligaciones asumidas ante terceros. Entre noviembre y diciembre hubo una falla en el acceso
por internet y se registré urma entrada no autorizada que alterd los textos que acompafian al
senvicio de videos de Notimex. Ademas, se enconfraban registrados proyectos de inversiony
adquisiciones de equipamiento que podrian resultar obsoletos para las necesidades de

operacion, asi como ausencia de controles en cuanto a la asignacion de claves de acceso a los

servicios de la Agencia.

En este mismo rubro, hasta el mes de noviembre Notimex continuaba operando un sistema de
distribucion de servicios via satélite instalado en al afio 1997, el cual actualmente resulta
obsoleto e implica costos de operacién y mantenimiento. Este sistema satelital no repercutia en
un mayor nimero de usuarios, pues todos estan en condiciones de recibir el servicio mediante
Internet, con mayor facilidad y rapidez, por lo que habia amplia justificacién para suspenderio
de inmediato. Sin embargo, se encontraba autorizado por la SHCP un proyecto de inversion por
un monto de ocho millones de pesos para la actualizacién de dicho sistema durante el ejercicio

2012, el cual requeria por lo antes dicho de una inmediata reformulacion.

En relacion con prestaciones a trabajadores de confianza de niveles de mandos medios y -

operativos que no son sindicalizados, Notimex presentaba situaciones que requieren también
de una pronta regularizaciéon, pues histéricamente se les han otorgado algunas de las
prerrogativas previstas en el Contrato Colectivo de Trabajo, sin que exista ciaridad sobre el




fundamento para las erogaciones que ello implica. La problematica es compleja, en tanto que
se trata de prestaciones que con el tiempo se han convertido en parte de la expectativa salarial

de los trabajadores.

En materia financiera, histéricamente no se ha confemplado en el antéproyecto de presupuesto
que elabora Notimex, con base en la solicitud que anuaimente emite la SHCP, la inclusion de la
disponibilidad inicial gque marca el Articuo 26 de la Ley Federal de Presupuesio y
Responsabilidad Hacendaria. Como consecuencia de ello, la Agencia ha acumulade una
disponibilidad final de 19 millones de pesos que no se han podido aplicar al gasio, a pesar de
las necesidades que enfrenta. Esta sifuacién debe regularizarse ante las auloridades

hacendarias, a fin de poder aprovechar oportunamente este recurso en necesidades urgentes.

En cuanto a la comprobacion de viaticos suministrados al personal para el desarrollo de
actividades . sustantivas, Notimex carecia de mecanismos de comprobacion fehaciente que
estuvieran alineados a las normas aplicables. Alrededor det 90 por ciento de las erogaciones
en viaticos, mismas gue ascendieron a un milién 300 mil pesos, presentaban inconsistencias y
elio repercute en una cultura organizacional en la cual se da poca relevancia a las obligaciones

de los senvidores publicos frente ai uso de recursos para esos fines.

En materia comercial, a finales de 2010 la Junta de Gobierno solicitdé a la administracion
replantear su pian de negocios para 2011, modificando el catalogo de productos y servicios que
originalmente proponia, a fin de eliminar servicios y practicas comerciales que no fueron
suficientemente justificados ante el érgano de gobiermo.

De ese modo, se eliminaron rubros de senicios como planeacion y produccién de camparias
publicitarias e institucionales, capacitacion para la interaccién con medios y manejo de crisis,
coberturas periodisticas financiadas por clientes v venta de espacios publicitarios en el sitio de
Internet de Notimex, cuya congruencia con el objeto de creacién de la Agencia no quedd

sustentada.




Ademas, ante una polica de tarifas con margenes excesivamente amplios, que no pudo
acreditar parametros de equidad y transparencia adecuados para la Agencia de Noticias del
Estado, la Junta Directiva determiné establecer, por primera ocasion en la historia de Notimex,

un tarifario que no prevé distincion entre los diversos usuarios.

Una oferta menos variada de senvicios, aunada al establecimiento de tarifas fijas a partir de
abril de 2011, obligaron a la administracién a replantear sus relaciones comerciales y su
estrategia de ventas. Las nuevas condiciones implicaron incrementos de hasta 200 por ciento
para pequefios beriédicos y empresas de comunicacion y disminuciones excesivas en el precio
de os semvicios para clientes que venian pagando tarifas elevadas. Todo ello se tradujo en un

decremento de mas del 12 por ciento en la cartera de clientes, que pass6 de 446 a 391 durante

el periodo que se reporta.

Cabe destacar que alrededor de 90 clientes (22 por ciento de la cartera total) manifestd su
incapacidad para aceptar las nuevas condiciones tarifarias. En la mayorfa de los casos han
sido usuarios de Notimex por largo tiempo y durante 2011 las sucesivas administraciones
mantuvieron abierto el servicio para ellos. Del dialogo con ellos se desprende gue no es viable
retenerios como clientes bajo una imposicion de las nuevas condiciones tarifarias y en todo

caso su eventual cancelacién significaria un decremento en los ingresos estimado en mas de

seis millones de pesos.

La Agencia se ha definido hasta el momento como un competidor frente a ofras agencias

nacionales e internacionales de noticias, pero la planeacién comercial no registra elementos de

informacion suficientes sobre ese segmento del mercado, ni una reflexién exhaustiva sobre las
caracteristicas que hacen diferente a Notimex por los servicios que ofrece y por su cobertura y

objeto de creacion, que la definen como un instrumento de servicio publico, no como una

empresa o un producto disefiado para obtener ganancias.

La generacion de ingresos propios es una facultad que la Ley confiere a Nofimex, que
contribuye a robustecer su operacion y fortalecer su independencia. Sin embargo esa facultad
no es parte inherente de su objeto, ni de las razones de interés plblico que dan motivo a su




existencia. Notimex es un organismo de servicio plblico, no es una empresa. No esta obligada

n disefiada para ser un competidor comercialmente eficaz frente a empresas. privadas, ni .

siquiera para ser autosustentable, mucho rmenos rentable. Su ventaja compefitiva esta en las

caracteristicas de su objeto, en su vocacion y en la calidad de sus servicios informativos.

Ninguna agencia nacional o internacional tiene un despliegue en la Republica Mexicana o en el
extranjero con las caracteristicas de Notimex. El objeto de la Agencia de Noticias del Estado
Mexicano es ‘“coadyuvar al ejercicio del derecho a la informacion’. Es un insfrumento del

Estado Mexicano para incidir mediante su frabajo periodistico en la difusion del acontecer

nacional dentro del pais v en el extranjero.

Asumir que Notimex compite comercialmente con agencias como EFE, AFP, Reuters, AP o
Xinhua, incluso con El Universal o Quadratin, aporta elementos Utiles para evaluar en ese rubro
el desempefio de la Agencia del Estado Mexicano, pero ne delimita los parametros de accion

institucional.

Los ciudadanos ejercen su derecho a estar informados cLlando obfienen informacidn
periodistica equilibrada y profesional sobre los distinios actores del Estado elaborada por

Notimex y reproducida por los medios del pais.

Indudablemente Notimex debe hacer mayores esfuerzos para incrementar sus ingresos.
propios, porgue los necesita para operar y porque fortalecen su autonomia, pero debe hacerio

sin demérito de su caracter de agencia de Estado y estableciendo con realismo su potencial

comercial,

Histéricamente, la meta de ingresos propios establecida en el Presupuesto de Egresos para
Notimex no ha estado fundamentada en elementos abjetivos. Como se detallara mas adelante,
en 2011 tuvo un cumplimiento de alrededor del 72 por ciento y antes, el Gnico afio en el que la
meta se cumplié fue 2008, cuando existié una mezcla de productos y servicios en la que

predominaron los que en abril de 2011 fueron cancelados.
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Al cierre del ejercicio 2011, se plantean como pendientes relevantes en materia comercial:

' 1) Evaluar las decisiones tomadas en materia tarifaria, a fin de garantizar el objetivc de

divuigacion de la oferta periodistica de Notimex, buscando una mayor generacién de

ingresos y dando transparencia a las operaciones comerciales.

2} Valorar los margenes para proponer una actualizacion de la meta de ingresos propios, a fin
de que ésta sea congruente con la operacion integral de la agencia y con su objeto,
precisando el papel que debe y puede jugar en el mercado de la informacion.

3) Dar congruencia e integracion al trabajo del area comercial con Ios objetivos editoriales de
mediano y largo plazo de Notimex, asi como con los proyecios de participacion en nuevas
plataformas tecnolSgicas como Internet y las redes sociales. Para elio, es necesario articular

la gestion del area de comercializacion en un marco de reglas y lineamientos de operacion

que favorezca el cumplimiento de las metas.

4) Retomar y evaluar con objetividad nuevos proyectos como la iniciativa del Sindicato unico
de Trabajadores de Notimex (SUTNOTIMEX), que ha propuesto la creacion de un periodico
ligado a los servicios informativos que ya genera Notimex. Este proyecto se ha contemplado
a partir de la recuperacion del antiguo cabezal de “E! Nacional’, o bien podrfa proponerse
de manera gradual en un formato sélo digital y posteriormente digital e impreso. En
cualguier caso, nuevos proyectos como este requieren primero de la estabilizacién de los

servicios actuales de la Agencia, para luego enmarcarse en una planeacion estratégica de

largo plazo.

En materia editorial, a lo largo del periodo reportado y en parte debido a las decisiones
tomadas en relacion con la cancelacién de contratos de honorarios y relevos de senvidores
ptblicos, hacia el mes de noviembre las dos areas vertebrales de Notimex la Direccion

Editorial que coordina las operaciones nacionales y la Direccion de - Operaciones
Internacionales, se encontraban bajo la responsabilidad de un solo encargado de despacho.




Solo en la Direccién Editorial se encontraban vacantes también cuatro subdirecciones, en fanto
que diversas jefaturas de departamento y coordinaciones frabajaban con responsables
designados de manera provisional, no se llevaban a cabo reuniones regulares de coordinacion
editorial en la Agencia y algunas areas como la subdireccion de fotografia estaban en abierta

situacion de conflicto y con un bajo nivel de produccion.

lLa mesa de informacion nacional estaba reducida a su minima expresion y no cubria los
horarios que la Agencia requiere para ofrecer un senvicio de calidad. La comunicacion de Ia

Direccion Editorial con ofras areas y la de las propias secciones entre si era escasa.

Cabe destacar que las 63 personas que laboran para Notimex en el interior del pais constituyen
un despliegue miimo, que frabaja con recursos minimos, en comparacién con la presencia
que la Agencia lleg6 a tener en épocas anteriores, incluso cuando era una Sociedad Andnima.
La operacion se coordina a través de fres oficinas regionales, aunque hace varios afios que se
-suspendi6 la oferta de servicios de hilo informativo regional. Buena parte de los corresponsales
de Notimex en el interior del pais, ya sea contratados en plazas federales ¢ bajo Ia figura de
honorarios, reciben remuneraciones tan bajas que se ven obligados a enconirar ingresos

complementarios frabajando para ofros medios.

La operacion internacional se desarrollaba con insuficiente comunicacion con las decisiones
editoriales de las oficinas centrales. La circunstancia laboral de los corresponsales y en general

la operacién de la agencia fuera del pais presentaba diversas inconsistencias juridicas y

administrativas.

En buena parte de los casos esta acreditada la existencia de un vinculo de los corresponsales
con Notimex a lo largo de varios afios, sin embargo, su tratamiento administrativo y
| presupuestal se da sdlo como prestadores de senvicios y las erogaciones relacionadas con esa
operacién carecen en ocasiones de un soporte adecuado. A lo largo del tiempo, esta situacion
ha acumulado una inceridumbre para la Agencia y para los propios corresponsales, gque

repercute en la operacion.



Por- su parte, la Direccién de Produccién se encontraba desvinculada de las &areas
sustantivas de la Agencia. Cofidianamente se producian distintos cortes informativos de audio y
video que generaban diversos costos por concepto de equipamiento, mantenimiento y horas
extras, pero que no se coordinaban con las decisiones editoriales, no tenian un destino.

comercial y en muchas ocasiones no cumplian ni siquiera con estandares mhimos de calidad.

En tormo al area de Produccion se concentraban diversas inconformidades relacionadas con el
uso discrecional de los equipos e instalaciones, que derivaron en el inicio de investigaciones de

cardcter laboral y en la intervencion del Organo Interno de Control.

Hacia el final del periodo que se reporta no se encontraba registro de un proyecto de large
plazo que orientara la gestion del area de Produccion, ni de lineamienios que rigieran su
actuacion por lo que se volvia urgente detener el flujo de recursos -hacia dichas tareas y
replantear la vinculacién de la infraesfructura y la experiencia de Notimex en maieria de
produccion audiovisual con ef objeto de la Agencia y con sus definiciones editoriales.

A o largo del ejercicio 2011 {a Direccién Juridica tuvo un involucramiento insuficiente con®
aspecios relevantes para la Agencia que requerian de su infervencion, tales como el desahogo
de investigaciones de caracter laboral y la elaboracion de instrumentos juridicos. No existia un
registro confiable de los Convenios de Colaboracion celebrados por la Agencia y esa dispersion

repercutia en un seguimiento fallido de fas obligaciones y derechos de la Agencia.

La presentacién de demandas laborales en contra de Notimex derivd en los dltimos afics en

litigios que podrian representar contingencias por mas de 20 millones de pesos.

En términos generales se requiere de una cuidadosa revision de instrumentos de normatividad
inferna como el Estatuto Organico, pues se han detectado posibles inconsistencias que podrian

armonizarse de mejor manera con la operacion de la Agenciay con la Ley que la crea.




1. Estructura Organizacional

11  Estructura Organica

En la Tercera Sesién Ordinaria 2011 de la Junta de Gobiemo, se presentd y fue aprobada la

modificacién a la Estructura Organizacional de ia Entidad, a fin de regularizar los movimientos

realizados en 2010 y 2011, derivados del cumplimiet:lto del Pragrama Nacional de Reduccion

de Gasto Publico 2010-2012 (se cancelaron 3 plazas de mando y 5 operativas).

Mediante el Oficic No. SSFP/408/0918/2011 de fecha 23 de noviembre de 2011, la SFP

aprueba y registra la actualizacién de la Estructura Orgénica de Notimex,

1.2 Manual de Organizacion y Procedimientos

En el mes de julio de 2011, el enfonces Titular de la Entidad autorizo la entrada en vigor del
huevo Manual de Organizacién al cual se le adicionaron las misiones, objefivos y funciones de

las Coordinaciones y Jefaturas de Departamento.

Actualmente se cuenta ya con una propuesta del nuevo Manual de Organizacion de la Entidad,

acorde a la nueva estructura aprobada y regisirada el 23 de noviembre de 2011 por la SFP.

En el mes de julic de 2011, el Titular de la Entidad autorizé la entrada en vigor de 36

procedimientos de las distintas areas de la Agencia.

1.3 Plantilla de personal y tabulador de percepcicnes

A partir del 1° de enero de 201 1, se incrementé en 4.2% el tabulador de sueldos del personal
operativo, como resultado de [a revision salarial anual entre el Sindicato Unico de Trabajadores
de Notimex, por lo que se realizd el fegistro correspondiente ante la Secretaria de Hacienda y
Crédito Publico (SHCP), quien respondié dicho registro mediante oficic No. 312.A.1.- 1369 de
la Direccion General Adjunta de Programacion y Presupuesto de Desarrollo Agropecuario,

Recursos Naturales, Hacienda y Turismo.




Por otra parte en 2011, en cumplimiento al Programa Nacional de Reduccion de Gasto Publico,
dado a conocer por la Unidad de Poiiica y Control Presupuestario de la SHCP en el numeral 8,
inciso b) de los Lineamientos para la Aplicacion de las Medidas de Control en el Gasto de

Senvicios Personales, se realizd la cancelacion de tres plazas, dos operativas y una de mando

medio (una de nivel MA2 que pertenecia a la Direccion de Tecnologias de la Informacion y dos

' plazas operativas de Auditor de la Direccion de Administracion y Finanzas).

Como resultado de dicho recorie, se llevo a cabo el nuevo registro de la plantilia ocupacional,
misma que finalizé el 2011 con un total de 330 plazas, y fue validado por la SHCP con el
nimero de oficio 312.A.1.- 1966 de la Direccion General Adjunta de Programacion y

Presupuesto de Desarrolio Agropecuario, Recursos Naturales, Hacienda y Turismo.

También en 2011 se realizaron 111 contratog de Prestacion de Servicios Profesionales, para et

cumplimiento de los objetivos de la Agencia.

En este sentido, la plantila de personal de ta Agencia al cierre del sjercicio es el siguiente:

. AUTORIZADAS AL
1 DE ENERO DE
2011

©BH -
203 ¢
53 |

Gran Total =~




14 Relaciones laborales

En el gjercicio 2011, se leve a cabo la revisién salariat del Contrato Colectivo de Trabajo de los

Trabajadores de esta Agencia, en donde se
% directo al sueldo asl como un incremento en vales de d

mensuales.

1.5 Juicios

liegé a un acuerdo de incremento salarial del 4.2
espensa de $1,366.62 a $1,800.00

JUICIOS LABORALES INSTAURADOS EN CONTRA DE NOTIMEX, AGENCIA DE
NOTICIAS DEL ESTADO MEXICANO A FEBRERO DE 2012

_JUICIOS CON LAUDO CONDENATORIO

Nam. de Actor
Expediente

Demandado

Importe
Aproximado

Estado Procesal

861/2002 Maria Esther
Beatriz
Saldafia
Guevara

Notimex, Agencia
de Noticias del
Estado Mexicano

$7'322,631.20
(No contempla la "no
reinstalacion” de la
parte actora)

{a parfe actora interpuso
recurso de revision en contra
de la sentencia de amparc
directo, mediante 1a cual fe fue
sobreseido dicho juicio de
control  constitucional, con el
cual solicita una correcta
cuantificacion de los salatios
caidos que contiene el laudo
incidental de fecha 6 de
septiembre de 2011, que
condena a este organismo al
pago de la suma de
$5,027.241.32. Aunado 3 lo
anterior se encuentra
pendiente 1a reinstalacion de la
parie actora.

415/2003 Gabriet
Andrade
Sanchez

Notimax, Agencia
de Noticias del
Estado Mexicano

$2'077,414.72

Le fue concedide a la parte
actora el amparo y proteccion
de [a Justicia de la Unidn, para
ol efecto de que la autoridad
responsable emita una nueva
resalucion incidental relativa a
la cuantificacion de
incrementos salariales a que




condend el laudo de fecha 25
de noviembre. de 2004.

42712006 Santa Teresita | Notimex, Agencla $1'536,273.00 Causc estado el laudo
Pereyra Nieto ‘de Noticias del (No contempla la “no condenatorio de fecha 29 de
Estado Mexicano | reinstalacion” de la | junio de 2011.
parte actora)
489/2006 José Luis Notimex, Agencia $3'508,785.00(No Con fecha 10 de agostc de
Zavala de Noticias del contempla la ‘no | 2011 se emitiéc  laude
Ramirez Estado Mexicano | reinstalacion” de la | condenatorioc que ordena la
parte acfora) reinstalacion  del actor, asi
como el pago de diversas
prestaciones econdmicas, las
cuales fueron  impugnadas
mediante juicio de amparo
directo.
JUICIOS EN PROCESO
Num. de Actor Demandado importe Estado Procesal
Expediente Aproximado
74412006 Pedro Alvarez Cruz | Notimex, Agencia $188,328.00 La Justicia de la Union
$61,050.00 de Noticias del mediante ejecutoria de
Eduardo Reyes Estado Mexicano fecha 6 de enerc de
Gonzalez ' 2012, concedit el
$63,798.00 amparo a este
Adrian Ortiz Organismo, para €l
Gutiérrez efecto de que I8
$62,580.00 auioridad responsable
emita un nuevo laudo.
274/2009 Sergio A. Gamez Notimex, Agencia $1,781,646.00 Se interpusc juicio de
Navarrete de Noticias del amparo direcio por Ia
Estado Mexicano parte actora, en contra
del laudo absolutorio de
fecha 23 de septiembre
de 2011.
563/2009 Antonio Ojeda . Notimex, Agencia $1,510,061.94 Se encuehtra en stapa
Hernandez de Noticias del de desahogo de
Estado Mexicano pruebas, 12 de marzo
de 2012, confesional
ofrecida por  ambas
partes.
119212009 José A. Millares Notimex, Agencia $1,202,656.83 Con fecha 22 de febrero
Garcia de Noticias del de 2012, se turno a
Estado Mexicano proyecto de dictarmen.
2508/2010 José A. Millares Notimex, Agencia $626,408.41 Con fecha 22 de febrero
Garcia de Noticias del de 2012, se tumno a
Estado Mexicano proyecto_de dictamen,
27062010 Daniel Rodriguaz Notimex, Agencia $857,103.93 Se sefialaron las diez

Sanchez

de Noticlas de!
Estado Mexicano

horas del dia 8 de
marzo de 2012, como
fecha para la
celebracidn de la




audiencia de
ofrecimientc y admision

de prugbas.

23712010 Ciaudia |. Diaz Notimex, Agencia $378,336.25 Eiapa de desahogo de
Jarguin de Noticias del pruebas, pendiente de
Estadc Mexicano formalizarse cotejo en
inspeccion, ofrecidas

por ambas_partes.
30772011 - Takagui Carbajo Notimex, Agencila $392,935.00 Se sefialo el 26 de abril
Martin de Jesus de Noticias del de 2012, como fecha
Estado Mexicano para la celebracion de la
audiencia de

conciliacion, demanda y
excepciones,
ofrecimiento y admision
de pruebas.

2859/2011 Montero Aguirre Notimex, Agencia $388,000.00 Se sefiglo el 2 de mayo
Emesto de Noticias del de 2012, como fecha

Estado Mexicano para la celebracion de la

audiencia de

congciliacion, demanda y
excepcionss,
ofrecimiento y admision
de pruebas.

TOTAL: $ 21, 778,479.30 (VEINTIUN MILLONES SETECIENTOS SETENTA Y OCHO MIL CUATROCIENTOS
SETENTA Y NUEVE PESOS 30/100 M.N.)

NOTA: Las presentes cuantificaciones contienen calculos aproximados, cuya determinacién final depende de la
autoridad del conocimiento, en el entendido de que en éstas nc se contemplan fas codenas gue en algunos casos
pudieran corresponder por pago de cuotas a instituciones tates como al IMSS, INFONAVIT, CONSAR, etc.

2. Actividad Sustantiva

21 Mision
Coadyuvar al ejercicio del derecho a la informacién mediante la prestacién de servicios
profesionales en materia de noticias al Estado Maxicano y a cualquiera ofra persona, entidad u

organismo piiblico o privado, nacional o exiranjero, con auténtica independencia editorial.

22 Vision _
Ser la Agencia de Noticias lider en Mexico, América Latina y el mercado hispano de los

Estados Unidos de Norteamérica, y una de las mas importantes a nivel mundial.

2.3 Metas institucionales anuales




La meta de mensajes noticiosos para el 'ejercicio 2011 fue de 182,892, misma gue s& CoOmpone
por 122,892 mensajes nacionales y 60,000 mensajes internacionales. Asimismo, se establecio
que el presupuesto de ingresos propios por la venta de producios y servicios noticiosos fuera

por la cantidad de 40 millones 900 mil pesos.

En los elementos de las metas institucionales de Notimex, Agencia de Noficias del Estado
Mexicano registrados ante la SHCP, se encuentran los indicadores: a) “Mensajes distribuidos
respecto a los mensajes programados”, contemplando una meta anual de 182,892 mensajes
distribuidos, y b) “Comercializacion de senvicios alcanzados respecto a la comercializacion de

servicios programados’, estimandose una meta anual de 40 millones 900 mi} pesos.
24 Cumplimiento de metas institucionales

En el indicador “Mensajes disiribuidos respecto a mensajes programados’ en el periodo enero-
diciembre se estimé un fotal de 182,892 mensajes y los alcanzados se ubicaron en 195,258
mensajes, superando la meta en un 6.76%, derivado de los diferentes acontecimienios en
nuestro pals, asi como en el resto del mundo durante el periodo analizado, dando como‘

resultado una alta distribucion de noticias en et ambito nacional e internacional.

Por ofra parte, &l indicador “Comercializacion de servicios realizados, respecio a la
comercializacion de servicios programados”’, se proyectaron 40 miliones 900 mil pesos de
facturacion, alcanzando una cifra real por venta de servicios en el periodo de 29 millones 804
mil seiscientos pesos, o que representa un decremento det —27.13%. Con referencia a la meta
alcanzada en el mismo periodo del afio 2010 que fue de 36 millones 208 mil quinientos pesos,

se observa un decremento del —17.69%.

3. Plan de Negocios

3.4 Programa de Ventas Anual:
La Junta de Gobierno aprob¢ para el gjercicio 2011 una meta anual de ventas de 40 millones

900 mil pesos.




3.2

Avance del Programa:

META DE VENTAS ENERO - DICIEMBRE 2011
(Mles de Pesos)
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Analisis:

S1o000.0

COMPARATIVO DE VENTAS 2011 vs 2010

Enero- Diciembre
536,160.7 18%

5400000 y
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2010 2011

e Elcumplimiento de la meta de ventas 2011 fue del 73%.

s Se presenta una caida en 1as ventas anuales del 18% con respecto a las ventas
registradas durante 2010.
Lo anterior se debe principalmente a los siguientes factores:

1.

3.
4.

Los servicios que presté la Agencia durante 2011 se redujeron conira ios que se
prestaban en 2010. Este hecho tuo un impacto estimado de $3,500 miles de
pesos menos en ventas

El esquema de farifas fijas aprobado durante 2011, generd la cancelacion de
pequefios suscriptores a los que se les incrementd la tarifa y redujo el monto de
ingresos por el cobro de tarifas menores a clientes consolidados que venian
pagandc montos mayores a las tarifas vigentes. Se calcula que ambas
situaciones generaron un decremento aproximado de $2,850 miles durante el ano
reportado, esto es, casi un 7% de la meta anual de ingresos 2011.

|a Direccion de Comercializaciéon fue reducida durante el ejercicio 2011.

A diferencia de lo que es usual para las agencias de estado de otros paises,
buena parte de los responsables de las areas de comunicacion de las
instituciones publicas estan poco familiarizados con los senvicios de Nofimex y
aunado a que no tienen ninguna directriz institucional para hacerlo, no adquieren
SUS SErvicios.



5 Las inconsistencias en la operacion editorial 'y las fallas en la plataforma
informatica a través de la cual se distribuyen los servicios favorecen a las ofertas
informativas de ofras agencias 0 empresas de comunicacion.

En el periodo Enero-Diciembre de 2011 se logré ingresar 56 nuevos clientes a la cartera de la
Agencia.

3.3 Estrategias:
Al inicio del gjercicio se plantearon las siguientes estrategias.

Ventas Nacionales:

Se planted el acercamiento con medios nacionales.

Se busco contacto con ios prospecios de clientes en el interior de la Republica, sin
embargo buena parte de ellos requieren de mas informacion con enfoque regional,
asi como tarifas accesibles.

Se fraté de instrumentar un plan de recuperacion de clientes, pero muchos de ellos
actualmente forman parte ya de grupos multimedia.

ge buscaron nuevos clientes entre instituciones publicas y empresas privadas de
distintos giros, pero la mayoria buscan servicios de coberiuras pagadas.

Se hicieron diversos esfuerzos en materia de analisis de la competencia, a fin de
dotar parametros de referencia utiles para la comercializacion de los servicios de
Notimex..

Se intentd incursionar en la categoria de los teléfonos moviles inteligentes y para elio
s inicié la publicacion del siic mévil de Notimex con la  URL

hitp://movil.notimex.coM.mx, sin embargo, no se realizé difusion del mismo.

Ventas al mercado de medios hispanos en Estados Unidos

L]

Se dio seguimiento a los asociados de la NAHP (The National Association of
Hispanic Publication), pero a la entrada en vigor de las nuevas tarifas se dificultd la
relacion y no se pudo concretar la incorporacion de buena parte de los asociados a la

cartera de clientes de la agencia.



Ventas en Sudamérica y el Caribe:

Participar activamente en la creacion de la Union Latinoamericana de Agencias de
Noticias se considerd como un instrumento para la consecucion de nuevos clientes,
pero la relacidn se ha fortalecido mas en la vertiente polfiica, que en la comercial,

donde sélo se concretd la colocacion de ligas a Notimex en los sitios web de otras

agencias de 12 region.

Generales:

Atencién personalizada al cliente. No hay registro de acciones especfiicas.

Medir la satisfaccion del Cliente. No hay un reporte de acciones concretas al cierre

del ejercicio.

Diversificar las fuentes de ingreso a traves de:

» La promocion de los productos informativos en video: capsulas, cortes
informativos y programas especiales. No se registran avances.

. Creacion de nuevos productos y servicios informativos. No se registran avances.

Promocionar los servicios informativos generados a partir de los eventos relevantes

de la agenda informativa nacional e internacional. No hay regisiro de avances al

cierre del ejercicio.

Participar en diferentes Exposiciones, Congresos Y Convenciones ¢ue retinen a

clientes potenciales. La Agencia asisti6 en el mes de diciembre a la Reunion Anual

de la AME (Asociacion Mexicana de Editores de Periédicos) celebrada en

Manzanilio.

Monitoreo en internet para detectar nueves nichos de mercado. Se realiza de manera

continua un monitoreo para detectar sobre todo medios gue estén publicando

informacion de la Agencia sin ser usuarios registrados, con basé en registro del

Centro de Documentacion (CEDOC).

Realizar alianzas comerciales con agencias de noticias y medios de comunicacion.

Se firmaron nUevVos corvenios con agencias sobre todo de Europa y Asia.



34  Catalogo:

Hilo Informativo: Proveer la informacion que genera la Agencia a través de la pagina de
intermet y/o via satélite por medio de una clave de acceso a los medios de comunicacion, asi
como a cualesquiera dependencias, entidades, organismos o personas fisicas o morales de
derecho piblico y privado. De esto se deriva:

Servicio Informativo de Texto: Proporcionar via satéfite o internet a nuestros clientes o
suscriptores, un promedio de 500 notas diarias sobre informacion general, politica, economia y
finanzas, deportes, cultura, ciencia y espectaculos; clasificadas y con la opcion de blsqueda
rapida por frase o palabra clave.

Servicio de Fotografia Digital: Proporcionar a nuestros clientes o suscriptores imagenes de
alta calidad que reflejan los mejores anguios de la noficia, distribuidas por internet.

Audio y Video Digital: Ofrecer a los medios elecfronicos, capsulas de audio y video digitales
en la voz de los protagonistas de la noticia, sobre informacion general, politica, economia y
finanzas, deportes, cultura, ciencia y espectaculos para ser insertados en sus noticiarios.

Infografias: Ofrecer una alternativa grafica de una noticia o tema de actualidad, conteniendo
texto, fotografias e imagenes o con movimiento en fecnologia Flash, enmarcadas en un
atractivo disefio que facilite la lectura, listas para publicarse en medios impresos y digitales.

Hilo Informativo por seccién: Proporcionar via satéiite o internet a nuestros clientes noticias
diarias sobre informacion especifica de su interés ya sea general, politica, economia y finanzas,
deportes, cultura, ciencia y especticulos; clasificadas y con la opcion de busqueda rapida por
frase o palabra clave.

Archivos Histéricos de Foto, Texto, Audio, Video e Infografia: Venta por unidad del archivo
historico a través de catalogaciones especializadas en el acervo de la Agencia.

Alertas Informativas: envio de notas destacadas del dia a bases de datos designadas por el
cliente.

Agenda Informativa: Dar a conocer previsiones y adelantos informafivos de las noticias mas
relevantes por ocusTir.

Enlaces Telefénicos y en Video: Ofrecer a los medios audio-visuales oportunidad y veracidad
en las noticias, mediante nuestros corresponsales tanto en el interior de la Republica Mexicana




como en el extranjero, para el envio de la nota en viva voz desde el lugar donde se genera la .

informacion.

Sistema Inmediato de Comunicados (SIC): Difundir los comunicados y boletines de prensa
originados por el cliente, bajo los principios rectores de la Agencia.

Renta de estudio de TV por hora: poner a disposicion de los clientes la infraestructura en
materia de tv de la Agencia, reservandose la facultad de difundirio si el material es de interés
periodistico para la Entidad, bajo los principios rectores de la Agencia.

Demanda de Servicios

$372.1, 1% _
¥ infografias
3&52 0,3%

%3253, 1%_\ SE 187.7, 4% & Ortros

.,
2 $193{}2 v'ﬁ; 5%

% Renta de Estudio
$1,547.0,5% de TV por hora

; ® Regalias

& Paguetes varios

# 581G,

& Fotografia

2 Texto

= Texto ¥ Foto




3.5 Suscriptores:
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3.6.- Mercaclo

Fortalezas .

FODA

‘Debilidades

independencia editotlal
Credibilidad de la’informacion
Unica agencia de Estado mexicana

Dsspliegue tnico de corresponsales en la Republica
y en el exterior

Capacidad de incidencia en la agenda informativa
por Ia amplia penstracién del senicio, sobre todo en
el interior del pals y a través de los sitios web de los
medios nacionales.

Experiencia profesional del personal

infraestructura tecnologica débil y vulnerable

Confusion en el mercado entre agencia de estado o
agencia de gobiemo.

Equipc de comesponsales nacionales disminuido y
con bajas percepciones y nivel de equipamiento.

Equipo de corresponsales en el exterior con
incertidumbre en la relacion con la agencia y
comunicacion insuficiente con las oficinas centrales.

Escasa comunicacion entre las areas editoriales de
la agencia y clima laboral confiictivo en algunas
areas,

Los salarios son bajos y el personal mas calificado es
susceptible de migrar a otros espacios de trabajo.

‘DOportunidades

| me Amenazas ool

Acreditar amphamente el equilibric mforméts\,o

Rigor en la construccién de la informacién
periodistica. ‘

Confiabilidad de la informacion.

Senicio accesible para medios locales medianos y
pequefios,

informacion exclusiva.

Registro scbre la presencia de México en la agenda
internacional.

Potencial para construir una oferta fotografica amplia
y oportuna.

1 Presencia en internet y redes sociales.

Desarrollo de capacidades multimedia,

Presupuesto altamente comprometldo en el pago de :

némina, con poco margen para la operacién y el
desarrollo de nuevos proyectos.

Tarifas fijas.
Penetracién de nuevas tecnologias, sin que Notimex
pueda actualizar y fortalecer su capacidad de

incidencia.

Obsolescencia de infraestructura.
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3.7 Proyectos:

Servicio informativo en formato Newsml: poner a disposicion de los clientes la
entrega de la informacion en formato Newsml. Dicho formato permifirad a los suscriptores
optimizar el proceso de clasificacion y enlace de la informacion. Se realizaron reuniones

de trabajo con el area de sistemas, sin embargo, a la fecha el servicio no esta disponible.

Entrega del servicio de video: optimizar la enirega del servicio de video a los clientes
para surfir la demanda en tiempo y forma. Se realizaron reuniones de trabajo con el area

de sistemas, sin embargo, a la fecha el servicio no ha sido mejorado.

Cobertura Informativa Multimedia: difundir actividades periodisticas por medio de
coberturas, realizadas por un equipo profesional de reporteros, corresponsaies y
redactores, ya sean de cardcter nacional o internacional. La instrumentacién de este

senvicio requiere de la autorizacién de la Junta de Gobierno. A la fecha de reporte no se

ha realizado gestion alguna sobre el tema.

Servicio de Radio y Televisién (SRTV): Proporcionar a nuestros clientes, servicios
profesionales en audio y video como: levantamientos de imagen, pre-produccion,
produccién y post-produccion de spots de radio, anuncios de television, promocionales y
memoria de actividades para sus actividades de comunicacion social. Se promociond el
senicio logrando captar un cliente (INFONACOT) durante el 2011 al que se le rentaron

las instalaciones de la Direccion de Produccion para grabar spots de radio.

3.6 Convenios:

- Agencia EFE (Espafia).

- Agencia France Presse (Francia).

- Agencia de Noticias Xinhua (China).
- Agencia Ria Novosti (Rusia).

- VNA (Vietnam).

- ANSA (Italia).

- ltar Tass (Rusia).



- Prensa Latina (Cuba).
- Kiodo {Jap6n).
- DPA (Alemania).

4. Presupuesto Autorizado

(Miles de Pesos con un decimal)

Presupuesto
Autorizado

2011

'Tranaf:ﬁ@é’bfl?éﬁdéra
Gasta Corriente

trgresos

170,466.5
167 .366.5
3,100.0
0.0

211,366.5

21,3665 |

A fravés dei oficio No. 307-A.-7070 de fecha 21 de diciembre de 2010, la Secretaria de
Macienda y Crédito Publico (SHCP), informé que en cumplimiento a lo establecido en los
articulos 1,3,6,23 y 44 de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, se
comunica la distribucién del presupueste aprobado y los calendarios de presupuesto
autorizados para el ejercicio 2011 por un monto de 211 millones 366 mil quinientos pesos
integrados por 170 millones 466 mil quinientos pesos de Transferencias Fiscales y 40 millones
900 mil pesos de Ingresos Propios, producto de la venta de servicios que genera la Agencia.

5. Modificaciones

(Miles de Pesos con un decimal)

" Presupuesto | Presupuesto:
Autorizado Variacion
2011 : :
00 176774 = 4
- 40,9000 ¢ 0.0




© “Transf, Gob, Eederal . 1704665 . 1587205  (11746.1)  (6:89) |
astoCorients -~ 167,366.5 . 155888.0 (11,4806) ° {686) ©
Gastolnversion .. 31000 . 2,8345 (265.5) ~ {8:58)

i
i
i
i

| Totangrosos 2113665 1996204 (117464)  (686)
CTGRANTOTAL. . 2113665 2172079 593130 281 :

Las modificaciones durante el ejercicio enero-diciembre 2011, Para las tranferencias de

recursos ficales se disminuyeron en (11,746.10) representando el -6.89%, la razon principal fue

“dar cumplimiento al Programa Nacional de Reduccion del Gasto Publico 2010-2012, asi como

por economias durante el ejercicio.

Se Modifica el Presupuesto 2011 autorizado por la Secretarfa de Hacienda y Crédito PUblico en
el Flujo de Efectivo, con una reduccion y nimero de Adecuacion Presupuestaria 2011-6-AYG-
1551 de fecha 30/06/2011, por un monto de 2 millones 241 mil pesos al ramo 23 y asi poder
dar cumplimiento al Programa Nacional de Reduccion del Gasto Publico 2010-2012.

Se Modifica el Presupuesto 2011 autorizado por la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico en
el Flujo de Efectivo, con una reduccion y nimero de Adecuacion Presupuestaria 2011-6-AYG-
1716 de fecha 28/07/2011, por un monio de 644 mil pesos al ramo 23 y asi poder dar
cumplimiento al Programa Nacional de Reduccién del Gasto Publico 2010-2012.

Se Modifica el Presupuesto 2011 autorizado por la Secretaria de Hacienda y Credito Publico en
el Fiujo de Efectivo, con una reducciéon y nimero de Adecuacion Presupuestaria 2011-8-AYG-
1892 de fecha 11/08/2011, por un monto de 257 mil 100 pesos al ramo 23 y asi poder dar

cumplimiento al Programa Nacional de Reduccion del Gasto Publico 2010-2012.

Se Modifica el Presupuesto 2011 autorizado por la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico en
el Flyjo de Efectivo, con una reduccion y nimero de Adecuacion Presupuestaria 2011-6-AYG-
2502 de fecha 30/09/2011, por un monto de 1 millén 40 mil pesos, traspaso al ramo 23 por

restitucion del paquete salarial correspondientes al capiiulo de Servicios Personales.




Se Modifica el Presupuesto 2011 autorizado por la Secrefaria de Hacienda y Crédito Publico en
el Fluo de Efectivo, con una reduccién de recursos propios y numero de Adecuacion
Presupuestaria 2011-6-AYG-9 de fecha 07/11/2011, por un monto de 1 millon 100 mil

trescientos pesos, en cumplimiento a los lineamientos especificos del Programa Nacional de

Reduccion del Gasto PUblico para el ejercicio 2011.

Se Modifica e! Presupuesto 2011 autorizado por la Secretarfa de Hacienda y Credito Publico en
el Flujo de Efectivo, con una reduccion y nimero de Adecuacion Presupuestaria 2011-6-710-
3359 de fecha 02/12/2011, por un monto de 3 millones 776 mil cuatrocientos pesos, traspasado
al ramo 23 por la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico de los recursos reservados, en
cumplimiento a las medidas especificas, dadas a conocer por la Secretarfla de Hacienda y

Crédito Publico.

Se Modifica el Presupuesto 2011 autorizado por la Secretaria de Hacienda y Credito Pubiico en
el Flujo de Efectivo, con una reduccion y nimero de Adecuacion Presupuestaria 2011-6-AYG-
3629 de fecha 26/12/2011, por un monto de 2 millones 746 mil pesos, traspasado al ramo 23

Producto de economias presentadas en el presente gjercicio y en cumplimiento a las medidas

especfficas para el ciefre del ejercicio 2011 dadas a conocer por la Secrefaria de Hacienda y-

Credito Publico.

Se Modifica el Presupuesto 2011 autorizado por la Secretarfa de Hacienda y Credito Pdblico en
el Fiujo de Efectivo, con una reduccion y nimero de Adecuaciéon Presupuestaria 2011-6-AYG-
3780 de fecha 10/01/2012 por un monto de 775 mil setecientos pesos, traspasado al ramo 23
Producto de economias presentadas en el presente ejercicio y en cumplimiento a las medidas
especificas para el cierre del ejercicio 2011 dadas a conocer por la Secretaria de Hacienda y
Crédito Pdblico.

Se Modifica el Presupuesto 2011 autorizado por [a Secretaria de Hacienda y Crédito Publico en
el Flujo de Efectivo, con una reduccién y nlimero de Adecuacion Presupuestaria 2011-6-AYG-
3816 de fecha 18/01/2011, por un monto de 265 mil cuatrocientos pesos, traspasado al ramo
23 Producto de economias presentadas en el presente ejercicio y en cumplimiento a las




medidas especificas para el cierre del gjercicio 2011. dadas a conocer por la Secretaria de

Hacienda y Crédito Publico.

Miles de Pesos col

Fesup S
Autorizado Presuptesto

aato Inversion

8B4

1047690 1096204

Concepto - - tor Nodificado  Variacion
R hﬂogg!lcoado 2011
Dis ponibilad triicis 772830 . ATET74 99491 - 28Th |
Ingresos Propics 37,7916 409000 . 31084 - 828
Transt. Gob:F 1569774 1687205 17430
GastoCotriente. 1649774 . 1658860 9085 o
2,000.00 8345 -

48514 A9

L 2024973 2172078 148006 . 7B1

Los ingresos propios presentaron un incremento del 8.23%, comparados con el gjercicio fiscal

2010. Las tranferencias de recursos ficales se incrementaron en un 1.11%, para fortalecer la

infraestructura informativa, fanto a nivel nacional como internacional.

6. Origen de los Recursos

6.1 Comparativo de fransferencias fiscales e ingresos propios programados y

reales

ingresos Propios

Presupuesto Cobranza
 Original Ene-Dic 2011
40,900.0 31,632.1
38,400.0 26,0875
1,500.0 5544.6
00 7476 - |
40,900.0 32,3797 2083




Los ingresos Propios programados por concepto de la venia de servicios que gener¢ la-
Agencia en el periodo enero-diciembre de 2011, se proyectaron en 40 millones 900 mil pesos,
enh tanto que el ingreso por cobranza ascendio a 32 millones 379 mil seiscientos pesos,
' {Infegrados por 31 millones 632 mil cien pesos y 747 mil quinientos pesos de ofros ingresas),
principalmente por intereses bancarios, lo cual indica una variacion negativa de 8 miliones 520

mil cuatrocientos pesos, es decir, el 20.83% menor a la meta.

Recursos Fiscales

Presupuesto ._Preéubﬁéstd.' £ Obtenido é B ; i
el el Ene-Dic 2011 g g : B |

Original i~Variacion ¢ %

 ‘Reoutsos-Fiscales . 170,466.5 1593814 - 66000 .  0.42
CUTOTAL. . 1704665 . 1587205  159,381.4 6609 . - 04

En referencia a los Recursos Fiscales, la cifra programada para este periodo se ubicé en 158
miliones 720 mil quinientos pesos, los cuales se recibieron 159 milllones 381 mil quinientos
pesos (Integrados por 158 miilones 720 mil guinientos pesos de 2011 y 661 mil pesos de
2010), la diferencia es debido a que el recurso se recibio en la primera quincena de enero de
2011, 661 mil pesos, que corresponden al ejercicio 2010 y que ya estan debidamente

contabilizados en el ejercicio anterior y unicamente se reportaran en este ejercicio a nivel flujo

de efectivo.

6.2 Posicidon diaria de bancos
Asimismo, se informa que la posicion diaria de bancos al 31 de diciembre de 2011, reflejd un

saldo de 22 millones 563 mil pesos.

7. Ejercicio Presupuestal

EJERCICIO PRESUPUESTAL ENERO-DICIEMBRE DE 2011




(mlles de pesos 2on un d decimal

decimal)
S : Bercido |
. Bro ramaﬂo S P .
Cap!tu:ig_:__ Concepto M ogificado ¢ FlujoEectivo ; ~Absoluta Relativa
foog v Sevioks 18140820 121,20770 1915 0.20%
_ _ Perscnales R .
2000 Maraics y BTN 274850 . - -<1,045,50 -27.60%
: Suministros B _ L ] :
gy . Sewis £8,082:90 59,1840 -4,964.50 13.20% ©
_ o Generdles RN ;
/5000  Inversion Flsica 5,53700 2,925,80 4611 20. -47.20%
Operac:on% Ajenas ' 785.3 7853 0.0% ©
TDTA _EGRESGS | IR wET o4k 5%

El gasto programado en el periodo que se reporta asciende a 198 millones 520.1 pesos,
mientras que el gasto ejercido a nivel fiujo de efectivo fue por 186 millones 875.7 pesos, lo que
muestra un -5.9 por ciento menos, correspondiente a 11 millones 644.4 mil pesos, dado que

no se obtuvieron los ingresos propios como se tenia contemplado en el ejercicio.

INTEGRACION DEL PRESUPUESTO A NIVEL FLUJO DE EFECTIVO

_ (mlles de pesos conun decnmai)

 Ejercido

Pagados en 2011 . '
flujo de ‘
Af:orrespondientes a 2010 . ofactivo 2011 E
19105 5. 121,277 &
05 - 27485
1,407.4 50,1184 £
9.3 2,925.8
785.3
34187 - 183,456.0.; . IBE75T |

Asl tambien se aprecia el desglose del comprometido 2010 pagado en 2011 y el ejercido
pagado de 2011.

EGRESOS A NIVEL CAPITULO DE GASTO

Concepto - programa Bercido - ©
: Flujo Efectivo ol  Relativa

si’-'WiCIDS




Servicios Personalés.-El presupuesto autotizado fue por 121 millones 106.2 mil pesos, en
tanto que el ejercido a nivel flujo de efectivo se ubicd en 121 millones 297.7 mil pesos, lo que
denota una variacion de 191.5 miles de pesos, representando el 0.2%. La diferencia con
respecto al autorizado constituyen los pagos comprometidos en el gjercicio 2010 y pagados en
el ejercicio 2011, los cuales estan debidamente contabilizados y unicamente se reportan a nivel

fijo de efectivo. El porcentaje de reduccién anual en este capitulo con respecto al presupuesto

autorizado fue de -6.7%.

Concepto  iProgramado| Ejercido = |- -
Autorizado - Flujo Efectivo  -Absolita -  Relativa

Capitulo

i
1
i
5
:
|

Materiales y
- {Suministros

2,748.50; 27.60%

Materiales y Suministros - El presupuesto autorizado en el Capituio de referencia fue por 3
millones 794.0 mil pesos, que comparada con lo ejercido en el flujo de efectivo por 2 millones
748.5 pesos, mostrando una variacién de menos un milin, 045.5 pesos, representando el —
27 6%. debido principaimente al apego a las medidas de racionalidad, austeridad y disciplina
presupuestal, establecidas por el Gobierno Federal, se logré reducir al minimo indispensable
los gastos de este capfulo. Es importante sefialar que en el presupuesto original se
contemplaban ingresos de recursos propios los cuales fueron no se obtuvieron en su fotalidad,
principal causa que derivo ajustar el gasto acorde a los ingresos de la Agencia. El porcentaje

de reduccion anual en este capitulo con respecio al presupuesto autorizado fue de -1.8%.

Ejercido
Flujo
Efectivo

Concepto

Relativa

Servicios

59.118.40 -13.209




Servicios Generales.- El gasto programado fue de 68 millones 082.9 pesos y el ejercido a
nivel flujo de efectivo ascendié a 59 millones 118.4 pesos, 10 cual implico una variacion de -8
mil 964.5 pesos, es decir el —13.2% de lo programado. ES importante sefialar que en el
presupuesto otiginal se contemplaban ingresos de recursos propios los cuales no se obtuvieron
en su fotalidad, fue esta causa la que derivo en ajustar el gasto acorde a los ingresos de la
Agencia. El porcentaje de reduccion anual en este capitulo con respecto al presupuesto

autorizado fue de -5.4%.

Capitiﬁllfﬁ_._ - -Goncepto

5000 Inversion Fisica’

Inversion Fisica.- E! gasto programado ascendic a 5 miliones 537 mil pesos Yy el gjercido a
nivel fluo de efectivo fue por 2 millones 925 mil ochocientos pesos, lo cual implicd una
variacion de menos 2 millones 611 mil doscientos pesos, es decir el ~47 2% a lo programado.
Debido principaimente al apego de las medidas de racionalidad, austeridad y disciplina
presupuestal, establecidas por el Gobiemo Federal, se logré reducir al minimo los gastos de
este capfiulo. Es importante sefialar que en el presupuesto original se contemplaban ingresos
de recursos propios los cuales no se obtuvieron en su fotalidad, fue esta causa que derivd

ajustar el gasto acorde a los ingresos de la Agencia.

El porcentaje de reduccion anual en este capitulo con respecto al presupuesto autorizado fue

de -4.6%.



8. Estados Financieros

ESTADO DE RESULTADOS COMPARATIVO DEL PERIODO
ENERD-DICIEMBRE 2011
~{miles de pesos con un dec;i_ma__l)

Variacion '

Enero-Dic. 2010  Enero-Dic, 2011
. S Importe
36,1840 (6,379.4)
138,992.7 -~ 186,8663 {126.4)
(102,8087) - (10810617  (6,258.0)
355003 . - 87972 23823
(138,399.0) | (8,635.3) 6.2
12338 (assg)  (178)
2,3260 22042 948y
{141,958:8) - (9,386.5) 606
154,977.4 908.5 065
13,0186 (8,478.0) (85.1);
13,0186 (6478.0) (654)

Ios Ingresos por Servicios, se ubicaron en 29 millones 807 mil seiscientos pesos lo que denota
una diferencia a la baja de 6 millones 379 mil cuatrocientos pesos, implicando una variacion

negativa del 47.6% respecto al mismo periodo del afio anterior, debido principaimente a la

cancelacion de algunos servicios auforizados por la Junta de Gobierno.

Los resultados obtenidos al cierre del ejercicio presentan una utiidad de 4 millones 540 mil
seiscientos pesos, que con respecto a la utiidad de 13 millones 18 mil seiscientos pesos
reflejada en el mismo periodo de 2010, representa una variacion negativa de 8 millones 478 mil

pesos, derivada principaimente por los ingresos de recursos propios para el gasto corriente que

fueron inferiores en un 17.6% con respecto al ejercicio anterior.




COSTO DE OPERACION
(miles de pesos con un decimal)

COSTO DEOPERACION .~ 2010 =~ 201t .. VARIAGION = - %
'.Gas“tos-zde'Qp-eréc_it.ﬁl'g.y'.'-: : i LT R BN
‘Comerdializacion = . o 1380027 1368663 (1264) .. o4
Gastos deAdministiagén - . 35,5003 - B7,97286 23823 <. By
- “Total Gosto de Operacion - = 1745830 176838:9. 22569 i 13

Por lo que respecta al Costo de Operacion, este fue de 176 millones 838 mil novecientos

pesos, que comparados con los 174 millones 583 mii pesos en el mismo periodo de 2010,

representd un incremento del 1.3%.

9. integracion y ejecucion de Metas

aj Plan de Comercializacion

FACTURACION SIN LV.A
{miles de pesos con un decimal)

e o ariaci nmw'{ufwﬁ .
. Prog:ﬁr?a.dﬂ Programado
bl %
40,900.00 2 0434 " 36,208.54 7 - - (27.13)

Durante el periodo enero—diciembre de 2011 se facturd un monto de 29 millones 804 mil
seiscientos pesos, integrados por 25 millones 176 mil quinientos pesos a nivel nacional y 4
millones 628 mil cien pesos a nivel infernacional, que representd una variacién a negaliva del
27.13% con respecto a la meta de facturacion programada de 40 millones 900 mil pesos; de
igual forma, se observa un decremento del 17.69% con relacion a la facturacion del mismo

periodo del gjercicio anterior gue fue de 36 millones 208 mil quinientos pesos.




b) Programa de Cobranza

COBRANZA SIN LV.A,

lles de pesos con un decimal)

o Varscinvs Varicion vS
ST Cobranza Meta Cobranza
‘Mes : 2010 2011 2011 Afio- Anterlor Progr?kmado
~ TOTAL 38,413.04  40,900.00 31,68243 = (17.65) (22.66)

En el periodo que se reporta se logré una cobranza de 31 millones 632 mil cien pesos, que
comparada con la meta programada de 40 millones 900 mil pesos representd un decremento
de 9 millones 267 mil ochocientos pesos que representa el —22.66%; con respecio al mismo
periodo de 2010, que fue de 38 millones 413 mil pesos, representd un decremento de 6

millones 780 mil novecientos persos o que significé un —-17.65%.

¢) Programa Anual de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios

Durante el periodo del 1 de enero al 31 de diciembre de 2011, las adquisiciones y
contrataciones de senvicios llevadas a cabo a través de los diferentes procedimientos que

establece la LAASSP ascendieron a 24 millones 408 mil 272.51 pesos desglosandose de la

siguiente manera:

s Para la adquisicion de bienes correspondio el 21.11% que representa la cantidad de 5
millones 153 mil 581.55 pesos, este conceplo incluye, entre ofros: papeleria,
consumibles y accesorios de computo, agua embotellada, material electrico, suministro y
colocacién de persianas, articulos de despensa, accesorios para sanitario, uniformes
bordados, vales de gasolina, folletos impresos, material de limpieza, pinturas y
accesorios, chalecos y sefialamientos, reloj checador, equipos de aire acondicionado,
periodicos y revistas, camaras fotograficas y diversos bienes de inversion.

s Para la contratacion de servicios se erogd la cantidad de 19 millones 254 mil 690.96
pesos, esto es el 78.88% del total ejercido en el periodo que se reporta entre otros, para

los siguientes rubros: sernvicio de intemet, servicio de telecomunicaciones integrales,




telefonia de larga distancia nacional e infemacional, servicio de monitoreo de medios
electronicos, sintesis informativa de medios impresos, aseguramiento de bienes, servicio
de vigilancia, senicio de limpieza, servicio de streaming, servicio de fotocopiado,
suministro de boletos de avién, mensajerfa nacional e internacional, asesor externo en
materia de seguros, soporte fécnico y mantenimiento al sistema ediforial GN3,
marntenimiento preventivo y correctivo a equipo y maquinaria, arrendamiento de equipo
informatico, fumigacion a las instalaciones, servicio de soporte y mantenimiento anuat al
sistema de seguridad firewal, licenciamiento de antivirus, servicio administrado de
cotreo electronico, servicio de andlisis de trafico de la red de datos, servicio de plan de
acceso de los servicios BGAN (Banda Ancha Satelital) para antenas satelitales, senvicio

de televisién por cable, licencias y software.

Adquisiciones por tipe de adjudicacion

Del presupuesto autorizado para las adquisiciones, amendamientos y servicios para el ejercicio
fiscal 2011, el cual ascendid a 42 millones 872 mil 660.91 pesos en el periodo que se reporta
se erogd la cantidad de 24 milones 408 mil 272,51 pesos por tipo de adjudicacién, se

presentan los siguienies montos:

Adjudicacién directa: 17.60% (4 miliones 296 mil 342.20 pesos) para fa adquisicion de

diversos bienes y servicios y compras menores.

Invitacién a Cuando Menos Tres Personas: 22.84% (5 millones 576 mil 274.80 pesos) para
la contratacion de senvicio de limpieza de oficinas, servicio de soporte y mantenimiento anual al
sistema de seguridad firewall, servicio administrado de correc electronico, servicio de analisis
de frafico de la red de datos, licenciamiento de antivirus, papeleria en general y suministros de

computo, uniformes, suminisiros y material de limpieza, camaras fotograficas.

Adjudicacion Directa Art. 41 de la LAASSP: 3.09% (755 mil 131.65 pesos) para la

adquisicion de soporte técnico y mantenimiento al sistema editorial GN3, mantenimiento




preventivo y correciivo al elevador, periodicos y revistas, senicio de plan de acceso de los
servicios BGAN (Banda Ancha Satelital) para antenas sateiitales, servicio de television por

cable.

Licitacién Publica: 45.92% (11 millones 208 mil 299.86 pesos) para Ia contratacién de
aseguramiento de bienes, senrvicio de sfreaming, semvicio de telecomunicaciones integrales,

telefonfa de larga distancia nacional e internacional, servicio de intemet.

Entre Entidades: 10.553% (2 millones 572 mil 224 pescs) para la contratacion del senvicio de
vigilancia, mensajeria nacional & internacional, senvicios basicos y publicaciones de

convocatorias.

d) Programa Anual de Disposicién Final de Bienes Muebles

Fueron destruidos 135 Bienes en las diferentes Corresponsalias del extranjero: Brasi! 10, Chile
30, Pert 4, Venezuela 16, E| Salvador 1, Guatemala 4, Nicaragua 1, Panama 4, Gosta Rica 50,

Espafia 15.

Asimismo fueron vendidos en las diferentes oficinas ubicadas dentro de fa Republica Mexicana
735 Bienes en: Tijuana, Baja California 21; Mérida, Yucatan 15, Monterrey, Nuevo Ledn 29,y

en las Oficinas Centrales 670.

De conformidad con o establecido en el convenio de donacion No. 1017/001/2007 celebrado
entre esta Agencia y la Comision Nagional de Libros de Texio Cratuitos (CONALITEG), se

donaron 1,360 kilos de papel periédico a la CONALITEG.

e) Programa de Capacitacion.
El Programa Anual de Capacitacion para el gjercicio 2011 se diseftd de acuerdo a la Defeccion
de Necesidades de Capacitacién y durante dicho periodo fueron impartidos los siguientes

Cursos:



 NOMBRE CURSO v N9 : gt
MERE DEL G DE cAPAmTAch CAPACITADOS
I T LU VI R CIRSOS
:ADMINISTRAGIDN DE PROYECTOS CON F’ROJECT 1 0 13
'HABILIDADES GERENGIALES © 2 B 18
TECNIGAS AVANZADAS CON EXCEL 1 20 10
INTELIGENGIA EMOCIONAL - : : 2 80 . 23
RETENGION DE 1SR POR SALARIO YASIMILABLES 1 5 2
TALLER DE SEGURD SOGIAL PRACTICO 1 0 2
GLIMA LABORAL - L 2 " B0 10
‘EDICION DE TEXTOS - : : : 2 B0 16
MANIPULACION DE IMAGEN ES cow PHOTOSHDP _ 3 B0 26
ELABORACION  DE INFORMES GON GRYSTAL REPORTS 1 6
'EFECTOS DIGITALES PARA IDEO MU 2 13
‘CONAFTER EFFECT- :
‘REDES LOGALESﬁINALAMBRiCAS o 1 7
REDACCION (LENGUAIE GIUDADANG Y GO UNIC G)N 1 11
“TEMAS SELECTOS DEWORD (1NTERM!:.DIG} g 1 9
INFOGRAFIA ~ o 4
'TAL’ ER C@NTAB!LIDAD GUBERNAMENTAL ELAB@RAOION:_ 1 3
1 3
e NTADORES:;:M@DULO
: NIPULACION AVANZADA 1 7
1 8
1 5
1 i
1 14
29 211

que se realizd un acuerdo de colaboracién la misma.

La Univérsi‘d;dmNéciohal Auténoi‘na dé México impartio 13 de los 34 cursos.programados ya




A partir del mes de marzo se desarrollaron eventos que incidieron en el desarrollo personal y

laboral de los trabajadores, tales como:

« Jornadas de Salud

Se concluyé esgquema de vacunacion contra virus de Papiloma Humano (VPH)

Se recibié donativo de Secretaria de Gobernacion de Toallas desinfectantes,
Aerosol Desinfectante, Cubre bocas y Gel Desinfectanie, los cuales fueron
entregados en paquetes preventivos a cada una de las areas de la Agencia.

Se impartieron pléticas sobre Diarreas y Estrés.

Se realizé una campafia para deteccién oporiuna de Diabetes Melliitus vy
seguimiento a los casos con resultados elevados segln las cifras obtenidas de la
camparfia 2010.

Se programaron examenes medicos periodicos.

Se realizé la campafia de desparasitacion del personal asi como,

Campafia de vacunacion contra INFLUENZA y

Campana de seguimiento a COLESTEROIL.

Es importante destacar que el area meédica mantiene un expediente electronico de cada

rabajador, y da seguimiento a padecimientos y/o‘ enfermedades.

+ Programa de Apoyo al Salario

s}

Se realizaron acuerdos para la obtencién de descuentos y promociones con
diversas empresas, entre ellas, Cingpolis, Ocesa Teatro, Optica EG, Tarjetas
Viim, Seguros ING, Feria de Chapultepec, Six Flags, Recreate, Estetica Top
Style, Parque Acuatico Tepetongo, Restaurantes IHOP, Parque de Diversiones

Beraka, Bolerama Coyoacan, Acondicicnamiento Fisico Integral, Speedee.

- Programa de Servicio Social y Practicas Profesionales




o Se obtuvieron las Altas de claves para Senvicio Social en la Universidad Nacional
Auténoma de México, Instituto Politécnico Nacional y Universidad Autonoma.

Metropolitana.

o 48 estudiantes de diversas instituciones (UNAM, UAM, UNVERSIDAD JUSTO
SIERRA, ESCUELA SUPERIOR DE INTERPRETES, TRADUCTORES E
IDIOMAS IN. LUCAS ORBERTO TORRES ESTRADA, INSTTUTO COMERCIAL
LINCOLN, S.C. UNVERSIDAD ETAC, UNVERSIDAD VICTORIA,
UNWVERSIDAD DEL MAR Y UNIVERSIDAD AUTONOMA DE MONTERREY)
concluyeron Servicio Social, y se realizaron 10 practicas profesionaies enla
Agencia. '

f) Programa de Mantenimiento

Se realizé el mantenimiento preventivo y correctivo de mobiliario y equipo en el periodo

reportado:

Planta de energia a las instalaciones hidrosanitarias.

Elevador (periédicamente).

Parque vehicular {periédicamente)

Cambio de sanitarios en todos los pisos del inmueble {(Ahotro de agua).

Fumigacion del inmueble (periédicamente).

Remodelacion y adecuacion de algunas instalaciones que ocupa la Agencia; Instalacion
de piso laminado en 1ro, 2do, 3rc y 5to. Piso; instalacion de aire acondicionado en tro,.
2do, 3ro, 4to y 5to piso) a través de aigunas empresas o prestadores de servicio
contratados para tal fin.

Aplicacion de pintura al inmugble. _

Red Hidraufica (carcamo, cisterna, cambio de tuberfa en mal estado).

Aplicacién de impermeabilizante a ductos de aire en azotea.

Adecuacion en planta baja para consultorio médico.

Recarga de 99 extintores.




g) Programa de Ahorro

En el periodo que se reporté de acuerdo a las Disposiciones del PEF 2011 articulo 17 fraccion
X, y al Programa Nacioné| de Reduccion del Gasto Oficio 307-A-917 y numerales 10 y 12 del
Oficio 307-A-2757 de 2011 se logro un ahorro real de 12 milones 977 mil seiscientos pesos de
una meta de ahorro programado de 4 millones 242 mil seiscientos pesos lo que significo el

305.88%.

h) Programa de Cadenas Productivas de Nacional financiera, S.N.C.

En el periodo que se informa, se incorporaron a dicho programa 295 proveedores, con un total
de 638 documentos registrados; de los cuales corresponde en Moneda Nacional de 616 con un
monto total de 25 millones 66 mil ochocientos pesos y en Dolar Americano de 22 con un monto

total de 63 mil novecientos pesos.

i) Programa de Ahorro de Energia Eléctrica

En atencién a lo dispuesto por el Programa Nacional para el Aprovechamiento Sustentable de
la Energia 2009-2012, publicado en el DOF el 27 de noviembre de 2009, NOTIMEX, Agencia
de Noticias del Estado Mexicano implementd las siguientes medidas, durante el periodo

reportado:

Se cambiaron focos incandescentes por bombillas de bajo consumo.

. Se realizé la instalacion de un sistema de sensor de movimiento en los bafios ¥ pasillos,
con el proposito de mantener las luces apagadas cuando no se estan utilizando para

contrarrestar el consumo innecesario de energia.

Se inicié el cambio de lamparas de 32,39 y 75 watts por ofras con palastros de bajo
consumo de energia.

. En las convocatotias para licitaciones y en las sclicifudes de cofizacion se pide que el

papel a adquirir debera confener en su composicion un minimo de cincuenta por ciento




de fibras de material reciclado o de material reciclable, o de fibras naturales no
derivadas de la madera o de materias primas provenientes de aprovechamientos
forestales manejados de manera sustentable en el territorio nacional, y elaborados en
procesos con blanqueado libre de cloro, en-atencion a los Lineamientos para las
“Adquisiciones de Papel para Uso de Oficina por parte de las Dependencias y Entidades
de fa Administracion Publica Federal, publicados en el DOF el 2 de octubre de 2009".

. El pargue vehicular de NOTIMEX considiera autornoviles pequefios, tipo sedan, a fin de

reducir el consumo de combustible. Cabe sefialar que a los vehiculos se les realiza el

mantenimiento preventivo en tiempe y forma.

Supenvision constante de los espacios y colocacién de cerraduras automaticas en las

puertas donde estan instalados los aires acondicionados, a fin de evitar fugas y evitar el

consumo en exceso de energia.

. El mantenimiento permanente, al parque vehicular y el inflado de neumaticos a la
presién correcta representa ahorros hasta de 30 por ciento en combustible.

j} Programa Nacional de Rendicion de Cuentas, Transparenciay Combate a la

Corrupcién
Tema: “Transparencia Focalizada”

Desde 2008 la Agencia dio a conocer datos estadisticos de la produccion y publicacion de notas
periodisticas generadas por fa misma a través del Centro de Documentacion (CEDOC), que
elabora estadisticas y cuadros comparativos con ofras agencias informativas a partir de una
muestra representativa de los diarios de mayor circulacion a nivel metropolitano con el fin de
monitorear la presencia de la Agencia y conocer el nimero de notas periodisticas (impactos
acreditados) que le publica la prensa nacional. EI andlisis considera una muestra especifica de
la prensa nacional, revisando los trece diarios metropolitanos de mayor circulacion en el Distrito
Federal.

Semestralmente se actualiza la informacién publicada en la pagina de Internet de la Agencia
dentro del banner de Transparencia y Rendicion de Cuentas denominada: ‘Informacion




socialmente Uil o focalizada”. A continuaciéon se presenta la correspondiente al segundo

semestre de 2011:

» Notimex, Agencia de Noficias del Estado Mexicano logré el 24% de impactos

acreditados en la prensa de la zona metropolitana, superando en este rubro, al resto de

las agencias.

impactos Meiropolitanos por Agencia
Julio a Diciembre del 2011

1% 16%Agencias NTX

15%
AFP

SIGLAS NOMBRE PAIS

AFP Agence France-Presse Francia
‘ Cuando se acredita el impacto a mé&s de una .
Agencias Agencia sin especificar alguna en particular. Varios
ANSA Agencia Nazionale Stampa Associata ltalia
AP Associated Press EU
BloombergSenicio de informacién Financiera EU
DPA Deutsche Presse-Agentur Alemania
EFE Agencia de Noticias de Espafia Espafia
Notimex, Agencia de Noficias del Estado ‘s

NTMX Maxicano México
PL Prensa Lafina . Guba
REUTERS Agencia de Noficias Reuters inglaterra

Xinhua  Agencia de Noticias de Chira China




Reporte de impactos metropolitanos

15,252 son las notas periodisticas publicadas en 13 diarics de mayor circulacion de la zona

metropolitana en el periodo que se reporta.

Nota: La muestra se conforma de 13 de los diarios de mayor circulacion de la zona
metropolitana como Et Universal, Reforma, Excélsior, Milenio, La Jornada, El Financiero, El

Economista, La Cronica, Ovaciones, Unomasuno, Publimetro, Ei Diario de Meéxico y Rumbo de

México.

Es importante destacar que aun cuando estos medios cubren los eventos y sucesos del

acontecer nacional con recursos propios, la informacion de la Agencia se encuentra presente

en los mismos.

Periodo de analisis: Del 1° julio al 31 de diciembre del 2011
Fuente: Centro de Documentacion (CEDOC), Notimex.

Tema: “Participacion Ciudadana”
En el periodo que se reporta la Agencia no participé en el Ejercicio de Rendicion de Cuentas a

la Sociedad toda vez ‘que:

No fransfiere recursos federales a los estados.
No opera programas con un presupuesto anual mayor a quinientos millones de pesos de

acuerdo al Presupuesto de Egresos de la Federacion.




. No opera programas, framites o servicios relacionados directamente con los derechos
para el desarrollo social en los términos del articulo 6 de la Ley General de Desarrollo
Social (la educacién, la salud, la alimentacién, la vivienda, el disfrute de un medio

ambiente sano, el trabajo vy la seguridad social y los relativos a la no discriminacion).

Tema: “No Discriminacion y Equidad de Género, Programa de Cultura Institucional”
En coordinacion con la Secretarfa de la Funcion Publica y el Instituio Nacional de las Mujeres

(NMUJERES), con la finalidad de impulsar una culiura de igualdad de oportunidades vy no
discriminacion en la Administracion Plblica Federal y en cumplimiento al Programa de Cultura

Institucional, la Agencia elabor las siguientes actividades en el segundo semestre de 2011:

VECHA DE |
CUMPLIMIENTO

19 de jufio de 2011

29.de julio de 2011

15 de agosio
21 de septiembre
26 de septiembre al 7 de |

_ octubre _

14.de octubre de 2011

Tema: “Mejora de los Sitios web Institucionales de Internet”
En este tema el gobiemo federal busca mejorar la calidad, eficiencia, funcionalidad vy

confiabilidad de las paginas de Interet de las dependencias y entidades de la APF.

Se tienen programadas mejoras en la pégina de Internet de la Agencia de acuerdo a las
sugerencias del Sistema Internet de la Presidencia (SIP) en lo referente a: optimizacidon en
motores de bUsqueda, redes sociales y mecanismos Web 2.0 y version movil del sitio Web




institucional. Durante el periodo del 14 al 25 de noviembre de 2011, la SIP realizé la evaluacion -

a las paginas de Internet de la APF.

Tema: “Rezago Educativo”

_ El Instituto Nacional para la Educacion de los Adultos (INEA), en coordinaciéon con la Secretaria
de la Funcién Publica acordaron implementar en fa Administracion Publica Federal, nuevas
acciones para llevar a cabo el programa: ‘EL BUEN JUEZ POR SU CASA EMPIEZA",
incluyendo el tema de REZAGO EDUCATIVO como parte del seguimiento a las acciones del
Programa Nacional de Rendicion de Cuentas, Transparencia y Combate a la Corrupcion 2008-

2012.

El Programa ‘EL BUEN JUEZ, POR SU CASA EMPIEZA”®, ‘busca lograr que en las
dependencias y entidades del Gobierno Federal, se incorporen & aguellos servidores publicos
que no han concluido su educacion primaria o secundaria a los servicios educativos que brinda

. el INEA.

En razén de lo anterior duranie el segundo semestre de 2011, la Enfidad realizb una serie de

acciones para dar cumplimiento al Programa:

« Se elaboré el “Diagnostico de Rezago Educativo’, mediante la aplicacién del
Cuestionario para la Deteccion del Rezago Educativo, proporcionado por el INEA al
personal de la Agencia. |

. Dicha informacién se consolidé en el “Concenirado de los Servidores Plblicos en
Rezago Educativo’, mediante el sistema implementado para gllo porel INEA.

. Se llevaron a cabo acciones de difusion del programa en los tableros instifucionales de
la Enfidad. '

« Al personal que se detecté en situacion de rezago se le envid, mediante oficio, Ia
invitacion a participar en la Jornada Nacional de Acreditacion y Certificacion del INEA, en
el cual se incluyé la Guia de Estudio bara el nivel de secundaria y el listado de Sedes de

Aplicacion,




Durante el Diagnéstico se detectaron: ninguno deé primaria; 4 servidores publicos en Rezago

para conciuir la educacion secundaria, y 10 de nivel bachillerato.

En el perodo que se reporta se lievaron a cabo dos Jomnadas Nacionales de Incorporacion,
Acreditacion y Certificacion del INEA: 15, 16 y 17 de julioy 14, 15y 16 de octubre de 2011, en
las cuales se invito a los servidores piblicos detectados en rezago educativo, mediante oficios

personalizados, asl como la entrega del material necesario.

Tema: “Control Interno”

1

Autoevaluacion del Estado que guarda el Sistema de Control interno Institucional

En cumplimiento 2 lo establecido en el Acuerdo por el que se emiten las Disposiciones en
Materia de Confrol Interno v se expide el Manual Administrativo de Aplicacion General en
Materia de Control Interno, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 12 de julio de 2010
(Acuerdo de modificacion publicada en el D.O.F. el 11 de julio- de 2011), se informa lo siguiente:

Como parte de las acciones de Control Inferno implemeritadas por la Secretarfa de la Funcidn
Publica (SFP), la Agencia llevo a cabo la Autoevaluacion del Estado que guarda el Sistema de

Control Interno  Instifucional.

Durante los meses de junio y julio 82 senvidores plblicos de la Entidad (6 de nivel estrategico,
11 de nivel directivo, 40 de nivel operativo y 5 de TIC's), respondieron las encuesias (49

reactivos) en los tres niveles de control, atendiendo a as cinco Normas de Control Interno.

Para ello, la Secretaria de la Funcién Plblica generd accesos personalizados para cada

senvidor pUblico, los cuales fueron enviados mediante correo electrénico.

Una vez concluida [a aplicacién de la encuesta, la Secretaria de la Funciéon Plblica remitio a la
Agencia las Encuestas Consolidadas con io que se integro el Informe Anual del Estado que
Guarda el Control Interno Institucional, obleniéndose un 28% de cumplimiento promedio

general, destacando con un mayor nivel de cumplimiento el de Control Operativo con un 34.2%.




Con respecto a las cinco Normas de Control, se obtuvo de manera general el siguiente
porcentaje; Ambiente de Control 29.9%; Administracion de Riesgos 16.7%; Actividades de
Control 28.4%; Informar y Comunicar 31.5% y Supervision y Mejora Continua 17.3%. Una vez
defectadas las areas de oportunidad se elabord el Programa de Trabajo de Control Interno

(PTCI), en el cual se especificaron fechas compromiso y responsables para llevar a cabo fas

acciones de mejora.

Mediante oficio No. DG/114/11 de fecha 29 de julio de 2011, suscrito por el Titular de la
Entidad, se enyié al Secretario de la Funcion Publica, al Informe citado; asimismoe, en esa
misma fecha se cargd en el Sistema hnformatico de Comités de Control y Desempefio
Insfitucional (SICOCODI), el Informe Anual, el Programa de Trabajo de Controt interno
Institucional y las Encuestas Consolidadas que incluyen lo relativo a la evidencia documental
con que cuentan determinados elementos de control. Asimismo, el Organo Inierno de Control
en la Entidad a fravés del oficio Num. 08/630/TOIC emitié su evaluacion al “Informe Anual del
Estado que guarda el Control Interno Institucional” incluyendo recomendaciones especfficas y

acciones de mejora para cada elemento de control.

Adicionaimente, denfro del tema de Control Inferno se encuentra la aplicacion de la Encuesta
de Clima y Cultura Organizacional (ECCO) en las instituciones de la Administracion Publica por
lo que se difundieron los resultados de la Encuesta de Clima y Cultura Organizacional (ECCO)
2010 y se asistié a la Presentacion de la Estrategia de Aplicacion del Segundo Cuestionaiio y
Encuesta ECCO SFP 2011 en Coordinacién con INMUJERES. Durante el mes de septiembre
se aplicd la Encuesta ECCO 2011.

k) Transparencia y Acceso a al Informacién Publica

Se informan los resultados durante el periodo reportado, conforme a los lineamientos
establecidos por el Institufo Federal de Acceso a la informacion y Proteccién de Datos.
Adicionalmente se reporta el nimero de solicitudes de acceso a ja informacion que se
recibieron, y la modalidad de respuesta que se le dio a cada una de ellas. De enero a diciembre
de 2011, se realizaron las actividades correspondientss a las sesiones del Comite de




Informacion, convocando a las mismas a $
seguimienfo a los Acuerdos; integracién de la carpeta electronica; elaboracion de las actas -

correspondientes; entre otros. El Comi

ocasiones y cinco de manera extraordinaria.

A confinuacion se presenta un cuadro estadistico respecto de

acceso a la informacién por la Unidad de Enlace de Noti

us miembros; elaborando el orden del dia;

té de Informacion sesiond de manera ordinaria en cuatro

la atencion de solicitudes de

mex, Agencia de Noficias del Estado

Mexicano, durante el periodo citado. La modalidad de la respuesta, remitida a través del

INFOMEX, se detalla a continuacion:

| CABOS EN LOS QUE SE APLICA

 INFORMAGION  PROPORCIONADA
. ENLARESPUESTA .~ |

Cuando ja  infermacion  se puede

proporcionar sin costo por el 5151, ya sea

mediante la captura de datos o la enfrega
de alglin archivo, a eleccion del'solicitante.

Cuando lamformacione documentos nose
ancuentren-en-los archivos de la Agencia.

Cuando la informacién que se solicita, no
corresponde a la Enfidad

Cuando la solicitud es ofensiva, 0 58 haya
entregado  infermacian sustancialmente
idéntica, como respuestaa unasolicitud de
la misma persona.

Cuando la informacién soticitada haya sido

‘clasificada como reservada o confidencial,

gonforme a la resolucion del Gomité de

Informacion.

Cuando la informacion se'a'pu_blica y esté

disponible . en - medios:  Impresos,

alecirénicos o de euaiguier ofro ipo.

La informacién fue proporcionads
directamente 0.2 través de archivo
adjunto. . .

Se dieron las razones de ta
inexistencia da informagcion, confome
a la resolucién del Comite de
Informacion.

Se orlentd gobre la dependencia o
entidad competente.

No se dard tramite a la solicitud
recibida debido a; que ya se contesto
esta pregunta, toda vez que es
sustancialmente idéntica a la
respuestaauna solicitud de lamisma
persona. -

Se argumentd el motivo del dafio y se
fundamenté . de manera legal,
conforme a la resolugian emiiida por
‘&l Comité de Informacién, '

Se proporciond informacion detallada
sobre donde podia se localizada ia
informaciéh requerida (Portal de
Transparencia de Notimex) '

CANTIDAD ' . RESPUESTA .~
Entregade irformacion en
44 X R
medio elecironico.
4 Inexistencia de
.informacién solicitada
12 No es competencia dela
unidad de enlace
4 No se dara iramife a su
solicitud -
Negativa por ser
1 Reservada o Confidencial
. La informacién solioi{ada'
estd disporible
1_ plblicamente ’ ’
60 TOTAL

para Notimex, Agencia de Noficias del E

forma manual a fraves del

correo electronico [ranspare

lj&fante él periodo gque se fepc;rta, fueron recibidas 60 solicitude

s de acceso a la informacio

—

e |

stado Mexicano, de las cuales una salicitud ingreso de

nciaenlace@notimex.com.mx y 59

ingresaron de manera clectronica, es decir, a fravés del Sisterma de Solicitudes de Informacion

(SISH).



El lapso promedio de respuesta fue del orden de 7.4 dias habiles (el plazo que establece la

normatividad en la materia es de 20 dias habiles).

Destacan por su frecuencia tres fipos de peticién: A) Administracion de recursos humanos,
caracteristicas generales de los servidores plblicos, prestaciones, ocupacion de plazas, etc., B)

Gastos Generales de la Entidad, C) Sobre diversas notas periodisticas.

Mediante el Sistema: “Herramienta de Comunicacién’ implementado por el Instituto Federal de
Acceso a la informacion y Proteccién de Datos (IFAl), se notifico el dia 5 de julio a la Unidad de
Enlace, Recurso de Revision con No. de Expediente 2332/11 interpuesto por el recurrente Radl
César Estrada Latorre en contra de la respuesta que la Agencia dio a la solicitud de informacion
con nimero de folio; 0663000002211,

La Entidad envié en tiempo y forma los alegatos correspondientes al IFAl, para posteriormente
determinar el Pleno de ésta, la confirmacion de la respuesta que se dio al particular

inicialmente.
10. Indicadores

a) Operativos, Programatico-Presupuestales y Financieros
En cuanto a los indicadores financieros al cierre del cuarto trimestre, el Capital de Trabajo fue
de 21 millones 510 mil doscientos pesos, lo cual se considera positivo, toda vez que al no ser

mayor el capital de trabajo que el pasivo circulante, no hay margen de endeudamiento posible

para la Entidad.

Por su parte, el indicador de Solvencia presenta el 3.45% con una variacion del 172.5% con
respecto al indicador estandar, ya que este indicador nos muestra la capacidad de la entidad
para responder a sus obligaciones de corto plazo a fravés de sus acfivos circulantes, asi

también mide el nimero de veces que el activo circulante cubre sus pasivos a corto plazo.



En la Deuda Fiscal se muestra en el 21.10%, con respecto al indicador estandar, presentando

una variacion de (78.90)% v representa el total de la deuda a corto plazo de ia Entidad.

En lo que respecta a la Rotacién de Cuentas por Cobrar, se muesfra 35 dias, encontrandose -

una variacion del 58.3% del indicador estdndar de 60 dias, el cual expresa el nimero. de dias

gue las cuentas por cobrar permanecen en cartera.

Rentabilidad sobre el Capital Contable Utilidad (Pérdida) Bruta muestra una variacion del
40.6%(59.44) con respecto del indicador estandar de 180 dias (después de la recapitalizacion),

al ubicarse en 73 dias,

El ingreso por subsidio presenta una variacion de (39.02)%, al obtenerse un 19.12%, con

respecto al estandar de 49.0%, el porcentaje que representan los ingresos propios de los
ingresos  por transferencias - fiscales para el gasto corriente. Tomando como base el

presupuesto autorizado de la Entidad.

Los indicadores concertados por la Enidad, mismos que se reportan periodicamente, se

presenta en el siguiente cuadro:

Formula por Indicador o : E#tandar

‘Gasto ‘programado para distibuir ‘mensajes {nimera de. -~ - {18550 :
. mensajes programados adistribuir ' : L

Ventas recles gior la venta de sarvicios { ventas : S '10'0'00.,/'
programadas por la venta de servisios ' - : it
Ingresos prOpIOS obtemdos flngresos proplos programadas “ o 100.00%
Presupuesto de gasb ejermdof Presupuesto degastn } ] 100.00% -
- programado : SRR
- Gasbde operaclon gjarcido / Gasto de operacion o o o
_ programado '_ : ' 100.00%
Recursos Fisca!es recitides 7 recursos fiscales : e :
wcgramades 100:00%

Ingresos_ propios /gestos folles . S 1935%

Capital Trebejo > 6= Pasive.

" Agtvo gircularte [ pasivo dircufanie L om




Impuesto por pagar / aclv o clrculante 100%

DeteFeeal- o - HA0
~Rolacion e ouerites ‘poreobrar - - Dias que-van por cebgjo de looplimo ‘ &0 C
Rentabilldad sobro ¢l Gaphat - , Co
Contable Utlidad (Pérdida) Bruta Utiidad Neta / czpltel conlabie 8 T
- {dies) S S ’ .
Ingrest: por sibsido SoT T ingreso por servicio ! trensferencia. del gasto correrte 800% - 4:9.1:2?

De la comparacion entre el Indicador Estandar y el promedio obtenido al mes de diciembre, se

desprenden los siguientes comentarios:

Costo de produccién (indicador de costo por mensaje).- La variacion del 17.19% obedece a

la mayor produccién de mensajes el ambito nacional e internacional.

Comercializacion de servicios.- La variacion del 27.13% en la venta de sernvicios, se debe a
la menor demanda de difusion por parte de los principales clientes en el sector

gubernamental y cancelaciones de productos.

Obtencién de recursos propios.- La variacion del 22.66% se deriva a la baja de las ventas

del presente ejercicio.

Ejercicio del gasto.- La variacion del 6% es el resultado de la estacionalidad del gasto.

Gasto de operacion.- El ejercicio del 5% es el resultado de la estacionalidad del gasto.

Transferencias de recursos fiscales.- Las fransferencias se recibieron de acuerdo a 's)

programado.

Financiamiento de Recursos Propios.- El ejercicio fuvo un 83% se debe a que la cobranza

ha sido menos que la programada, derivado de la baja facturacion.

b} De Desempefio




En la Tercera Sesidn Ordinaria celebrada el 22 de septiembre de 2011, la Junta de Gobierno
aprob6 el Acuerdo - JG-01 0/07/22-09-11.-“La Junfa de Gobiemo, de conformidad con o
dispuesto en el articulo 13, fraccién V de la Ley que crea fa Agencia de Noficias del Estado
Mexicano, aprueba los Indicadores para Evaluar el Desempefio del Personal de Mando de

Notimex, Agencia de Nolicias del Estado Mexicano”

Estos Indicadores serviran para medir el cumplimiento de metas de los setvidores publicos de
mando de la Agencia, conforme a resultados individuales de su desempefio, de manera
cualitativa y cuantitativa en funcion del puesto que cada uno de elios ocupa, que a su vez seran
utiizados como herramienta para la evaluacion del desempefio, de tal manera que dicho
gjercicio promueva la excelencia e impulse el desarrolio profesional. Cabe sefialar que una vez -
gue se registrd el “Procedimientc para Evaluar el Desempefic del Personal de Mando de
Notimex, Agencia de Noticias del Estado Mexicane” por parte de la Secretaria de la Funcion
Pubiica mediante oficio No. DAF/0988/2011 de fecha 18 de noviembre de 2011, que seran

utilizados para evaluar el desempefio del perscnhal de mando.

¢) Matriz de Indicadores para Resultados (MIR)

Con fundamento en el articulo décimo primero de los “Lineamientos Generales de Evaluacion
de los Programas Federales de la Administracion Piblica Federal' y en coordinacion con la
SHCP vy la SFP, la Agencia realizb mejoras a la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR)
que forman parte del Sistema de Evaluacion del Desempefo (SED), atendiendo los cuatro
niveles que la conforman: fin, propdsito, componente y aclividad para el afio 2011.

A continuacion se presenta la alineacion de la Matriz al Plan Nacional de Desarrolio 2007 -

2012, asi como los indicadores:

Datos de Identificacion del programa presupuestario
& Haclenday Crédito Publico
© AYG Notimex Agencia de Noticias del Estado Mexicano

‘Clasificacion de GRipo

el . ) .' Ty S * Il 5
Brograrias Presupuestarios E Prestacion de Senvicios Publico




Estrategia 5.8 del Programa Sectorial: Coadyuwvar al desarrollo de una ciudadania
informada, en el marco de la libertad de expresion, que le permita ejercer en mejores

condiciones sus derechos fundamentales.

Objetivo Estratégico de la Depsndencia 6 Entidad: Ofrecer servicios periodisticos que

impulsen la transparencia, el derecho al acceso a la informacion publica y el respeto pleno a

ta libertad de expresion.

Con el objeto de evaluar el logro de ios resultados del programa presupuestario de la Entidad,
Notimex elaboré la Matriz de Indicadores de Desempeafio de acuerdo a los distintos niveles. de

objetivos: Fin, Propésito, Componente y Actividad:

La informacién de desempefio del programa presupuestario permite a la Agencia dar
seguimiento al avance en las metas programadas, lo que se traduce en la mejora continua de
la gestion, asi como su vinculacion con la planeacion, programacion, presupuesto, evaluacion
y rendicién de cuentas. El avance de éstos indicadores es solicitado por la SHCP mediante fa
carga en el Modulo PbR-SED V2.0 del Sistema del Portal Aplicalivo de la propia Secretaria,
(PASH).

Es importante destacar que a mediados del mes de junic de 2011 la SHCP entregd la
evaluacién de la MIR de la Entidad, obteniéndose un resultado de 4 puntos de 5, es decir
cumple de manera satisfactoria con la metodologia del marco 1dgico y cuenta con una logica

horizonta! y vertical.

- Indicadores de D-;gémpeﬁo de! Programa Presupuestario, : o %
 Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) 2011 %




Impacto de . :
mensajes Mide los mensajes noticiosos ub{i\lcuargz;oeﬁan?rﬁ:stra ;
noficiosos generados por la Agencia, P de los principales
puglrl]cln';gos E%tél:ggddoes C‘fnrlﬂ?]?c‘;g%cépilgﬁ medios de comunicacion Anual 100% 156.24%
principales relaclon ai nimero de notas Egg’; %Irg;r::r:;égfl %? ;
medios de programadas. 100 P
comunicacion : o :
| ‘Mide los mensajes noticiosos !
. gue se envian alos i Numero de mensajes
b Porcenta;e suscripiores, con relacién a noticlosos transimiticdos
Eps de mensajes : - Semestral i
:%z poticioso los mensajes noticiosos entre el ntmero de 100% 106.76%
tran sngt?dgs programados a nivel nacional mensajes noticiosos
e internacional. ; . programacos por 100
Porcentaje Niide la informacion noticiosa Nimere de mensajes |
de que se proporgiona a los noticiosos transmitides a |
transmision suscriptorss, a fin de nivel nacional en el mes :
de notas transmitirles el mayor namero S &
¥ entre el nimero total de Mensual ;
periodisticas de mensajes informativos del mensaies NolCIosos 100% 128.95%
con respecto acontecet nacional, respecto trans rjrrt dos a nivel o
al ario de las que fueron ; NSITRKIOS 2 Ve,
o e S i nacional en el ejercicio
anterior transmitidas en el afio : anterior por 100 i
anterior. i
Noh;ﬁ?ossaéis e | _ Nirmero de mensales %
los termas de | Mdela distribucion de los noticiosos de los temas :
Deoortes mensajes noticiosos de los - de Deportes, Cultura y Mensual 100% 122.70%
CuFl)tura ’ temag de Deportes, Cultura y. Espectaculos entre el e s
Espect émﬁon : Espectasulos | total de mensajes
P i i generados por 100
Mensajes © Nmero de mensajes
Noticiosos de . Wide fa distrioucion de os notigiosos de los temas _
los termas de ¢ . ) de Legislative,

L ¢ mensajes noticiosos de los : . Mensual o
l.egislativo, NN Infografias y Estados : 100% 91.13% .
Infografias y ) Itnef? ?a?[z;"egglgggé entre ¢l total de

Estados g ¥ -1 ‘mensajes generados por
: 100 .
Nohg;?osgis de . : " Nimero de mensajes
los termas de Mide la disiribucion de los noticiosos de los teras
Vexico mensajes noticiosns de los de México (Macional);
(Nacional); temas de_lMexsco (N:;_glonal); : Seguridad vy .llLIStIGIa ¥ Meansual 100% 110.14%
Sequridad Seguridad y Justicia y - - Negocios
Jgsti ok y : Negoclos - - - entre el total de
Negocio)s[ ~ mensajes generados por
100

11. Aportaciones de los Organos Colegiados

s Junta de Gobierno




Se llevaron a cabo un total de 9 sesiones conforme el siguiente calendario:
> SESIONES ORDINARIAS

4ra sesion ordinaria se fomaron 4 Recesos:
e 24 marzo 2011
e .14 abril 2011
o 28 abril 2011
e Gjunio 2011

2da sesién ordinaria: 23 junio 2011
3ra sesién ordinaria: 22 de septiembre 2011

» SESIONES EXTRAORDINARIAS

1ra sesién extraordinaria: 1y 8 de febrero 2011
2da sesion exiraordinaria: 28 de febrero 2011
3ra sesion extraordinaria: 18 marzo 2011

4ta sesidn extraordinaria: 28 abril 2011

5ia sesion extraordinaria: 21 julio 20171

Gta sesidn extraordinaria: 25 de agosto 2011

. Consejo Editoriat Consultivo

Sesiones Ordinarias y Extraordinarias,

Se programaron seis sesiones ordinarias, de las cuales se celebraron cuatro y dos fueron

canceladas por no tener asuntos que tratar.

Sesiones celebradas en 2011.

Primera ordinaria celebrada el 11 de enero. '

Segunda ordinaria celebrada el 22 de marzo.




1

Cuarta ordinaria celebrada el 19 de julio.
Sexta ordinaria celebrada el 22 de noviembre de 2011.

Principales Acuerdos adoptados

e Acuerdo CECIH01/1-01-11. El Consejo Editorial Consulfivo tuvo por presentados ¥
acreditados a los nuevos integranies de! Consejo Editorial Consultivo: Lic. Martin

Gustavo Méndez Tapia, Dr. Miguel Angel Sanchez de Armas Y Dr. Emesto Villanueva

Villanueva.

e Se avanzd considerablemente en los pardmetros y ineamientos de trabajo para ia
integracion y redaccion del Manual de Operaciones ¥ Esfilo de Notimex, Agencia de

Noticias del Estado Mexicano.




- Comité de Adquisiciones, arrendamientos y servicios

Sesiones celebradas en el gjercicio:

ORDINARIAS
‘No.de Sesion -~ Fecha
o primera - o 28 de enero
© o Begunda. . - 9 de marzo
_ Cuarla: ™ -~ 2 4 de mayo
~ Septima o 28 de juiio
i Déuima L L 27 de octubre
- DédmaSegunda 15 de diciembre
EXTRAORDINARIAS
No..de Sesidn - Fecha
OSSR E 13 de enero
25 de'marzo
5 de mayo
28 de julio
18 de agosto

20 de septiembre

En estas sesiones se aprobaron y dictaminaron los siguientes acuerdos:
v" Presentacion del Programa Anual de Adqguisiciones, Arrendamientos y Servicios 2011

v" Determinacion del volumen anual de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios y

montos de actuacion

v Se dictamind favorablemente la confratacién por adjudicacidn directa de los siguientes
servicios: servicio de Plan de Acceso de los servicios BGAN (Banda Ancha Satelital),
servicio de mantenimiento preventivo y correciivo elevador de pasajeros, soporte soporte

tecnico al sistema administrador de contenido editorial GN3, y servicios de auditoria

exierna.

v’ 8e dictaminé favorablemente la contratacion por invitacidon a cuando menos fres

personas para la adquisicion de camaras digitales.



v Se dictaminé favorablemente el no solicitar la opinidn de la Secretaria de Hacienda y
Crédito Publico (SHCP) para llevar a cabo la elaboracion del Programa de
Aseguramiento Integral de los bienes patrimoniales propiedad de esta_lEntidad, en virtud
de gue la Agencia contraté el servicio de asesor externo en materia de seguros.

v Se presentaron los informes trimestrales a que se refieren la fraccion IV del articulo 22

de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pdblico.

v" Se aprob¢ el calendario de sesiones para ! ejercicio 2012

. Comité de Bienes Mueblies

Sesiones celebradas en el ejercicio:

ORDINARIAS

Fecha

31 de enero

28 de abril

27 de julio
26 de octubre

En estas sesiones se aprobaron y dictaminaron les siguientes acuerdos:
v Informe Anual del Comité de Bienes Muebles respecto de los resultados obtenidos en el
Ejercicio Fiscal 2010.
v Presentacion del Programa Anual de DisposiciénFinal de Bienes Muebles para el
Ejercicio 2011, asi como sus modificaciones.
v Aprobacién del calendario de reuniones ordinarias para el Ejercicio 2011,
v Se informd sobre el comportamiento anual sobre la desincorporacién de bienes durante

el Ejercicio 2011.




« Comité de Informacién

Sesiones celebradas en el ejercicio:

T Addefebrero
A3demayo
.14 deagosto

. "Sesiones Ordinarias -

-_;_:"_; © "18.de noviembre . . |

Sesiones Extraordinarias

20 de enero
16 de marzo
25 de agosto
9 de septiembre
12 de octubre

En dichas sesiones se aprobaron por parte del Organc Colegiado, reserva de informacion:
inexistencias de informacion; la actualizacién de expedientes reservados; actualizacion de
informacion referente al articulo 7 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacion Pubiica Gubernamental (Portal de Transparencia); los resultados obfenidos de las

solicitudes de informacion y las diferentes modalidades de contestacion enire otros asuntos.

» Comité Técnico de Cobranza '

Sesiones Extracrdinarias
18 de mayo

. otdefebrerg
Bidemarnzo:

25 deag@StU :

4 de noviemmbre:

12. Infraestructura
121 Equipamiento

- Modernizacién Tecnoldgica
En el ejercicio 2011, se dio continuidad al proyecto de Renovacidon Tecnolégica para
Notimex, consolidando el equipamiento de la Agencia mediante el arrendamiento de
equipo informatico y llevando a cabo la instalacion de nuevos equipos de compufo, el

cual se proyecté y ejecutd como a continuacion se defalla:



DISTRIBUCION DE COMPUTADORAS PERSONALES
{Arrendadas durante 2009, 2010 Y 2011)
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El total de equipos arrendados instalados durante los periodos de 2009, 2010 y 2011 es

de 279.
COMPUTADORAS PERSONALES EN NOTIMEX
COMPARATIVO DE EQUIPD CON TECNOLOGIA OBSOLETA VS VIGENTE
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12.2 Adecuaciones del Inmueble

No se realizaron adecuaciones al inmueble en el periodo reportado.

12.3 Tecnologias de informacién y comunicacion




Infraestructura de Red de Datos

Durante ef afio 2011, se mantiene la actualizacién de los dispositivos que habilitan la
comunicacion de la red de datos de Notimex La instalacién de los switches de
tecnologia reciente, han ayudado a conservar la estabilidad de operacion y la
reorganizacion de la estructura de red en basé a grupos de frabajo de acuerdo al area

operativa.

Seguridad Informatica Perimetral

Ante la necesidad de controlar el acceso a los senicios que se publican en la red de
internet, durante el afio 2011, se instald una nueva herramienta tecnolégica que ayudara
a reforzar las polflicas de uso de internet, filtrando contenido de acuerdo a perfiles de
acceso por areas operativas, como parte de refuerzo en el tema de seguridad

informatica de la red de daios de Notimex.

Actualizacion de Equipo Telefonico
Se adquirieron nuevos dispoesitivos telefénicos que remplazaran los equipos obsoletos

con problemas en su funcionamiento.

Modernizacién de Sistema de Energia ininterrumpida (UPS)

Se adauirié en el afio 2011, un sistema de energfa ininterrumpida (UPS) para respaldar
el equipo que actualmente soporta la distribucion de energla regulada, con la finalidad
de proteger el equipo informatico y mantener la confinuidad de la operacion de Notimex

y de salvaguardar las inversiones tecnolégicas que se realizan en [a Agencia.

tmpresion y escaneo en red
Se mantiene el servicio de impresion y escaneo de documentos; en base a grupos de
trabajo que comparten periféricos en red, lo que lo permitio opfimizar los recursos

informaticos.

Antenas satelitales de banda ancha mévil (2 equipos)




Esta fecnologia de punta permiti¢ a las dreas de Produccion y Editorial dar cobertura a
eventos y/o acontecimientos importantes suscitados en lugares en los cuales no existan
medios de comunicacién basicos, ya que brindan servicio de voz independiente ademas
de una conexion a la red de internet via satélite, situaciéon que facilitdé la transmision de
noticias en texio, fotografia, audio y/o video en forma simultdnea a la Agencia.

Instalacion de servicios Celulares

Se mantuvieron en funcionamiento las froncales celulares para continuar la reduccion
del gasto en la comunicacion celular de la Agencia en los rubros del “servicio medide” y
‘el que llama paga”, obteniendo ahorros sostenidos desde el afio 2008 a la fecha.

Telefonia Celular.

Se suministraron teléfonos celulares basicos, asi como "smarfphones” con tecnologia de
punta, brindando posibilidad de generar fotografia a alta resolucion y video con calidad
web. En el contraio de telefonia celular correspondiente al afio 2011, de un total de 106
lineas celulares contratadas, ef 85% se asigné al Area Editorial.

Planta de Emergencia

Se adquirié un sistema de energia eléctrica de emergencia para respaldar el
funcionamiento de la red eléctrica del edificio sede de Notimex Agencia de Noticias del
Estado Mexicano. Aprovechando la planta existente para el edificio de Notimex en

Adolfo Prieto

Access Point
Se adquirieron equipos Access Point para adicionar servicios de conexién inalambrica

dentro de la red de datos en las oficinas centrales de Notimex.

13. Produccion Editorial .

Situacidén Operativa




Durante 2011 la Direccion Editorial edité y transmitié 153 mil 864 notas elaboradas por los
reporteros de las secciones de Mexico, Negocios, Estados, Justicia, Legislativo, Metrépoli,
Deportes, Cultura y Espectaculos, esto es un promedio de 12 mil, 822 notas mensuales.

En este mismo periodo se transmitieron 71 mil 030 fotografias, (5,919 mensuales), se
elaboraron y transmitieron mil 323 infografias (un promedio de 110 por mes), la creacion de
secciones especiales que fueron ubicados en el portal oficial de Notimex, tales como: La
Carrera Presidencial >> Elecciones 2012, Guadalajara 2011 XVI Juegos Panamericanos, 5°

Afio de Gobierno, entre otras.

De acuerdo con la revisién por parte del Cenfro de Documentacion y Andlisis (Cedoc) de los
impactos que tiene fa informacién generada por esta Direccidn en los diferentes medios de
comunicacion impresos electrénicos y portales, se detectd que durante el afio pasado se

lograron 609 mil 638 notas publicadas.
Informe de Produccion Editorial por Area

En la Mesa Central de Informacion General, el afio pasado se recibieron y editaron 29 mil
378 notas generadas por los reporteros asignados a la Subdireccion de Informacion, de las
cugles se fransmitieron 27 mil 722, esto es un promedio de 2,310 notas mensuales.

Se realizaron 214 coberturas especiales de reporteros asignados a las subdirecciones de
informacion General, Seguridad y Justicia y Legislativo, quienes se trasladaron a diferentes
purtos det pals, asi como al extranjero, en especfiico del reportero asignado a la fuente de la
Presidencia de la Republica.

En lo que respecta a las giras que realizo el presidente Felipe Calderén, en la Republica
Mexicana, se cubrieron las diferentes giras que llevd a cabo en: Estado de México, Quintana
Roo, Colima, Chiapas, Michoacan, Chihuahua, Sinaloa, Hidalgo, Puebla, Oaxaca, Querétaro,
Sonora, Guanajuato, Campeche, Durango, Nuevo Leon, Guerrero, Yucatan, Veracruz,

Guadalajara, Aguascalientes, Tabasco, Tamaulipas.

Por lo que toca a las giras que hizo el Jefe del Ejecutivo a nivel internacional se cubrieron las
que se llevaron a cabo por Davos, Suiza: Washington, D.C.; Lima, Per(; l.as Vegas, Nevada,
San José, California; Guatemala; Nueva York, y Cannes, Francia.




|

Entre las principales coberturas que realizaron los reporteros asignados a la Subdireccion de
informacién destacan la relacionada con la cobertura de Procesos Electorales en Guerrero,
Baja California Sur, Estado de México, Coahuila, Nayarit, Tomas de Protesta de los
gobernadores de Hidalgo, Chilpancingo, Baja California Sur, Quintana Rooo; Interparlamentaria
México Cuba; Informe de Gobhierno del Gobernador de Querétaro, Gobernador de Chihuahua,
Gobernador de Monterrey; Comicios de Michoacén, Conmemoracion del Dia Mundial del
Turismo; Cumbre mundial de Turismo de Aventura 2011, Cambio Climatico;
Interpariamentaria México-Canadé en Ottawa.

Sequridad vy Justicia

Durénte el afio 2011 la Subdireccion de Seguridad y Justicia transmiti® 13 mit 410 notas, un
promedio de mil 117 mensuales.

Entre las coberturas mas relevantes destacan: Dos entrevistas exclusivas con el sacerdote
Alejandro Solalinde: la primera sobre la reunion que sosfuvo con la fitular de la Procuraduria
General de la Republica 8PGR), Marisela Morales lbafez, y la segunda sobre el expediente
que cerrd fa dependencia sobre el presunto abandono de un migrante.

Enfrevista con la directora de la Organizacion Sin Fronteras, sobre el fenomeno migratorio.

El 8 de marzo se realizd nota especial de mujeres con grado de mando en la Secretaria de
Seguridad Publica Federal, el 18 de octubre una enfrevista con Miguel Angel Mancera sobre
avances y retos de la PGJDF durante su administracion; y el 1 de diciembre, entrevista
exclusiva con el tema Coordinacion de la Dependencia a su cargo con autoridades federales.

La coberiura para la Conferencia Nacional de Procuradores en Acapuico, Gro. Y ofra cobertura
especial, en el puerlo de Veracruz para la Conferencia Nacional de Procuradores y presidentes

de Tribunales.

Enird en funciones el nuevo presidente de la SCJN, Juan Silva Meza, clecto en diciembre de
2011, también inicié sus funciones, Jorge Mario Pardo Reboliedo.

Cobertura a la resolucion de la SCIN correspondiente a la sentencia emitida por la Corte
Interamericana de Derechos Humanos en el caso Radilla Pacheco. Y coberiura al iniclo de la
Décima Epoca de la SCJN que sera el compendio de las nuevas jurisprudencias y criterios.




La revision de dos asuntos relacionados con I}a prohibicién del aborto previsto en constituciones

estatales.
La releccién de Elias Azar como presidente en el TSJDF

Entra en operaciones la nueva infraestructura del Tribunal, con nuevas salas de mediacion y
alternafivas de resolucion de conflicios.

Legislativo

La Subdireccién Legislativa transmiti¢ 10 mil 188 notas, para 849 mensuales.

1

Entre las coberiuras mas importantes se encuentran : Aprobacion y Debate de la Ley de
Ingresos para e Presupuesto 2012; Debates en tomo a la Reforma Polfica del Senado y la
Camara de Diputados; seguimiento y precision a la al desafuero de Julio Cesar Godoy, asi
como a la eleccion de los consejeros del IFE en la Camara de Diputados y-las lhauguraciones y
cierres de sesiones de los periodos ordinarios correspondientes a 2011, _

Informacion Regional

En los que se refiere a la Subdireccién de Corresponsales, durante el 2011 se recibieron,
editaron y transmitieron 40 mil 040 rotas realizadas por 10s corresponsales que se tienen
ubicados en cada uno de los estados de la Republica Mexicana, esto es un promedio de 3 mil
411 mensuales.

Dichas notas generadas en esta Subdireccién se envian a las secciones de Estados, Jusiicia,
Congresos Locales, Cuitura, Espectaculos y Deportes.

Se trabajd en las notas correspondientes al estado de Chihuahua donde la jefa policiaca del
municipio de Praxedis, Marisol Valle, renuncia a su cargo en virtud de que fue amenazada por

la delincuencia.

Regresa a Chihuahua 1a alerta epidemiologica fras la muerte por influenza -A(H1N1) de fres
personas; en abril se cubrié en varios estados, la Marcha por la Paz Martin Omar Estrada
Luna, alias “El Kilo”, presunto jefe del grupe criminal “Los Zetas” en el municipio de San




Femando, Tamauiipas, declara sobre el asesinato y entierro en fosas clandestinas de por Io
menos 145 personas.

En Tlaxcala se da la primera muerte de un menor por bulling; en Torre6n, Coahila, ocurre

balacera afuera del estadio Corona cuando se disputaba un partido de futbol de la Primera
Division; en N.L., presuntos miembros de Los Zetas incendian el Casino Royale donde mueren

52 personas.

En sepfiembre dos camionetas fueron abandonadas con 35 cadaveres, 12 mujeres y 23
hombres en el municipio de Boca del Rio, Ver,, las victimas fueron torturadas.

En Guadalajara se llevan a cabo los Juegos Panamericanos; en noviembre el titular de ia
Segob, Francisco Blake Mora y 7 funcionarios mas murieron al caer el helicoptero en el que
vigjaban en el Estado de México: en Jalisco hallan 26 cuerpos en varias zonas del estado; en

diciembre un enfrentamiento entre estudiantes de la escuela normal rural de Ayotzinapa y -

elementos policiales deja dos estudiantes y un trabajador de una gasolinera muertos; sismo de
6.5 grados en Guerrero deja dos personas muertas y 50 casas afectadas,

Elecciones locales en ocho estados del pais (Quinfana Roo, Baja California Sur, Hidalgo,
Estado de México, Nayarit, Coahuila, Guerrero y Michoacan, en este Ulimo se anulan las
elecciones en el municipio de Morelia por diversas irregularidades.

Negocios

La Seccién de Negocios fransmitié 10 mil 268 notas, esto corresponde a un promedio mensual
de 855.

Durante 2011 la Coordinacién de Negocios dio seguimiento puntual a la gestion de la crisis
europea, la mas importante de la historia moderna, con opiniones de analistas, funcionarios y

expertos en el tema.

El principal evento fue la cobertura de la 74 Convencion Bancaria celebrada del 7 al 9 de abyil
en Acapuico, Gro., en donde se dieron cita los principales funcionarios y representantes del
sector econdmico-financiero del pais.



A nivel Internacional:

NOTAS PRODUCIDAS A NIVEL INTERNACIONAL (1° de enero al 31 de diciembre de 2011)

ST T TOTAL DE NOTAS
S 7 MES.- PRODUCIDAS: -
ENERO 3271
FEBRERO 3,395
MARZO 4,080
ABRIL 3,419
MAYO 3,641
JUNIO 3,432
JULIO 3.375
AGOSTO 3,433
SEPTIEMBRE 3,481
OCTUBRE 3,520
NOVIEMBRE 3,336
DICEMBRE 3,002
NOTAS TRADUCIDAS Al FRANCES
TOTAL 2,630
NOTAS TRADUCIDAS AL INGLES
TOTAL 3,810

Reporte de la actividad de Ia Direccion de Produccion durante 2011



CAPSULAS " ENTREVISTAS | TRANSMISIONES EN VIVO

ENERO 144 ENERO B

FEBRERO | 125 FEBRERO 9 FEBRERO 32
MRZO 187 MARZO 24 MARZO 38
ABRIL 152 ABRIL E ABRIL 48
MAYO 190 MAYO 27 MAYO 52
JUNIO 196 JUNIO 24 JUNIO 53
JULIO 166 JULIO 26 JULIO 54
AGOSTO 178 AGOSTO 32 AGOSTO 50

SEPTIEMBRE | 137 | SEPTIEMBRE 74 | SEPTIEMBRE 39
OCTUBRE | 148 OCTUBRE 28 OCTUBRE 39

NOVEMBRE | 158 | NOVIEMBRE 26 | NOVEEMBRE 35
DICEMBRE | 86

T TOTAL | 1867 |  TOTAL | 245 | TOTAL | = 440 =

14. Impacto Periodistico

CEDOC. Centro de Documentacion

A nivel nacional, de acuerdo con el reporte anual de Notas Transmitidas y Publicadas

(Impactes) en el 2011 se lograron 153 mil 864 y 609 mil 638 notas, respectivamente.

A continuacion los cuadros que muesiran las notas transmitidas y los impacios obienidos a

nivel nacional:

. S

FEBRERO 14,034 11,768
MARZO 15,864 12,834
ABRIL 11,175 11,585
MAYO 11,530 12,183
JUNIO 13,957 14,745
JULIO 13,937 14,069
AGOSTO | 13,565 13,887
SEPTIEMBRE 15,297 12,638
OCTUBRE 14,320 14,586




i- NOVIEMBRE 13,773 13,030 |
DICIEMBRE

OTAS PUBLICADA
D10 )

ENERO 12,836 32,018
FEBRERO 13,206 28,819
MARZC 15,378 41,750
ABRIL 14,034 33,722
MAYO ) 11,779 | 37,884 :
JUNIO 11,154 45,125
JULIO 12,503 50,169
AGCSTO 15,665 63,081
SEPTIEMBRE 14,606 67,715
OCTUBRE 19,939 78,898
NOVIEMBRE 17,381 67,886
DICIEMBRE 13,023 62,601

A D4 609,635

18, Avances y Logros Alcanzados

R

Tecnologias
Durante el afio de 2011 se concluyeron los siguientes proyectos:

« Servicio de Red Lan

Se replante6 y modificé la estructura de red de datos de Notimex, se remplazan los
equipos activos (switches) que soportaban la operacion de la red, con esto se
proporciond el seguimiento al rubro de modemizacién fecnolégica en la infraestructura
que mantiene la operacion de los diversos fiujos de trabajo de la Agencia, ademas se
fortalecié la estabilidad en la continuidad y disponibifidad de los servicios que se

distribuyen a los usuarios de areas sustantivas y administrativas.

. Corriente Regulada




Se realizé un andlisis al cableado eléctrico para la distribucién de cormriente reguiada en
toda la Entidad, mediante el apoyo fécnico del area de Servicios Generales y un
proveedor de ser\ncms ‘con el propésito de identificar las areas de oportunidad para
mejorar & incrementar la seguridad fisica informatica hacia los equipos de computo.
Se llevan a cabo modificaciones, instalacién e identificacién de las salidas de corriente
regulada a fin de mejorar la estabilidad en la operacion de las areas de Ia Agencia.

Modernizacion Tecnolégica a Deskiops
Se da seguimiento de avance al proyecto de actualizacion tecnolgica a nivel usuario, se

alcanzo un indice de porcentaje de modernizacién en el equipo de cémputo instalado en
las oficinas centrales de Notimex del 96%, se mantuvo e! ciclo de renovacion de
Tecnologia establecido para cada 3 afos mediante el esquema de arrendamiento
convenido v que se ha estado realizando desde los ejercicios 2009, 2010 y 2011
respectivamente.

VPN .
Se implementaron servicios de acceso remoto a efectos de proporcionar asistencia

técnica y mantenimiento a los sistemas informaticos, con el proposito de reducir los

fiempos de respuesta en situaciones de falla de los sistemas ¥ servicios de

telecomunicaciones.

Streaming
Se proporcionan servicios de streaming para incrementar la publicacién de contenido via

intermet, por parte del area de produccién encargada de generar productos de audio y

video.

16, Retos y Proyecios

Tecnologias
Mejorar las condiciones de los equipos y mobiliarios de trabajo de las mesa de redacciony de

las regionales.




Equipo de computo

El nuevo plan de arrendamientc que se pretende ejecutar en el gjercicio de 2012,
proyectara la actualizacion de los equipos de computo instalados en las areas Editoriales
y oficinas Regionales de Notimex; es importante continuar con el esquema de austetidad
abatiendo costos de mantenimiento, asi como seguir fomentando la modemizacion y
hormologacién fecnolégica en las areas sustantivas de la Agencia y con ello incrementar
la continuidad de operacion de los servicios editoriales que se ofrecen a suscriptores.

Cableado eatructurado
Se prevé el suministro e instalacion de cableado estructurado en las oficinas centrales

de Notimex, ya que el cableado que actualmente proporciona la conexion a 108 Senvicios
de dafos ya es muy obsolefc y no proporciona las facilidades para soportar una mayor
variedad de aplicaciones via red. Es vital que el cableado de red se modernice para
facilitar la administracion de fraslados, adiciones, cambios, asi como una migracion
transparente a nuevas tecrologias de red, ademas de incrementar la disponibilidad de
conexién hacia los recursos de la red; reducir el nimero de fallas en las aplicaciones y

prevenir la disminucion de velocidad en los sistemas de cémputo.

Sistema de conirol de acceso biometrico
Este proyecto se plantea para incrementar los niveles de seguridad y control de acceso

a las instalaciones de Notimex, especificamente al Site de computo, conmutador y areas

donde se encuentren senidores gue contengan informacién importante para la Agencia.

implementacion de mayor seguridad a los de sistemas informaticos y servicios de
telecomunicaciones.
Este proyecto se plantea para incrementar los niveles de seguridad y control de acceso

a los sistemas informaticos y servicios de telecomunicaciones de Notimex.

Cierre de red satelital
Se suspendera el servicio de distribucion de contenido via satélite, el cual soportaba un

total de 66 suscriptores; este servicio esta integrado por equipo obsoleto, con un




funcionamiento muy limitado y deficiente, lo cual provoca problemas de atenuacion de
sefial generando interrupciones en el servicio de fransmision. En el mercado ya no
exisien refacciones, debido a que la tecnologia que se tiene es obsoleta.

El cierre de este servicio eliminara los costos de mantenimiento del sistema y segmento

satelital.

Durante el mes de febrero de 2012 se realiza la migracién de los servicios satelitales a
senicios via intemet, con ello la red de internet se wuelve la fuente principal para la
difusién de contenido editorial hacia suscriptores mediante los servicios del portal

www.notimex.com.mx y distribucion via FTP.

Modernizacion del Portal

Desarrollo de un Sistema gue incluya reingenierfa, redisefio y fortalecimiento en cuestion
de seguridad confra ataques cibernéticos del Portal Web de Nofimex Incluyendo
nuevas y dindmicas herramientas de disefio y programacion posicionando a Nofimex a la
vanguardia en instrumentos de intercomunicacion y mulfimedia, preparando el portal

para que de manera facil y modular se puedan ofrecer nuevas soluciones y aplicaciones

como Apps para dispositivos moviles.




