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MENSAJE DEL PRESIDENTE NACIONAL 2012

Como Presidente de la Camara Nacional de la Industria
Electronica, Telecomunicaciones y Tecnologias de la
Informacion, CANIETI, es un honor presentarles el
Segundo Informe Anual de mi gestion. CANIETI continua
creciendo vy consolidandose a nivel nacional gracias a la
participacion de nuestros afiliades, mesa directiva, sedes
y colaboradores, asi como a la sinergia que se ha logrado
mediante el fortalecimiento del trabajo de equipo y bajo
el enfoque de cuadruple hélice: Industria, Gobierno,
Academia y organizaciones sociales.

2011 fue un ano de gran dinamismo para los tres sectores
que representa CANIETI. El sector de la Electrénica
contintia siendo uno de los motores de |las exportaciones
de Meéxico pues alcanzaron cerca de $60 mil millones
de dolares en el 2011. Se trabajé con la Comisidon
Nacional para el Uso Eficiente de la Energia (CONUEE),
en el cumplimiento de la Ley para el Aprovechamienio
Sustentable de la Energia. También se trabajo con la
Secretaria del Medio Ambiente y Recursos Naturales
(SEMARNAT), en la Norma Oficial Mexicana referente a
residuos de manejo especial. Para beneficio de nuestros
afiliados, se obtuvieron logros en materia de: Obtencion
del grado de certificador para el rubro D ante el SAT,
Ventanilla Unica de atencion SAT para empresas socias
de CANIETI, Padron de Importadores, solucien al
problema de interpretacién de la aduana de Colombia
para la exportacion de televisores a ese pais y logro de
un acuerdo con la Camara Diputados para la operacién
de empresa certificada y no doble tributacion de IVA.

En el Sector de las TICs, la Camara trabajo
permanentemente con el Gobierno Federal y los
organos reguladores en temas de Telecomunicaciones
para el avance de los temas orientados a fomentar una
competencia mas nutrida, focalizada en los mercados
principalmente vy no en los tribunales. Los esfuerzos de
la industria en el 2011 trajeron un crecimiento de dos
digitos en volumen de servicios y bajas importantes en
los precios de los mismos, asi como una mayor cobertura
en beneficio de los usuarios.

De igual forma, se concreto el esfuerzo de la Alianza
Agenda Digital Nacional ADN conformada por CANIETI,
AMIPCI, AMITI, ANIEI, la Comision de Ciencia y Tecnologia
del Senado, la Comisién Especial de Acceso Digital de la
Camara de Diputados y firmas de consultoria del sector;
la cual presentamos al Poder Ejecutivc Federal v a la
sociedad en general en Abril de 2011. Se ha avanzado
hasta el punto de Incorporar las recomendaciones
centrales de esta iniciativa a las de la ADMx, encabezada
por la Coordinacion de la SIC, en la SCT

En el ambito de las TI, durante el 2011 nuestros
programas, MexicolT y MexicoFIRST, se han consolidado
en el sector. MexicolT siguid posicionando la marca pais
a nivel global como uno de los lideres en proveeduria de
servicios de Tecnologias de la Informacion. Por lo gue
respecta al Programa MexicoFIRST, cuyo objetivo es
capacitar y certificar a nivel internacional capital humano
en |IT y que actualmente cuentia con mas de 380 opciones
de certificacion, ha logrado mas de 32 mil capacitaciones
gue dieron como resultado 24 mil certificaciones. Por su
parte, CANIET| sigue desempenandose como el principal




intermediario en el fondo de promocion del Sector de TI
ProSoft, y canalizo alrededor de 1 de cada 2 pesos para
sus beneficiados y conseguid para el 2012 |a aprobacion
de un presupuesto ProSoft superior a los 700 millones
de pesos

Estos logros han contribuido a posicionar a México como
el cuarto jugador global en importancia en el outsourcing
de servicios de Tl de acuerdo a Gartner, asf como lograr
gue se reciban mas Ingenieros al anc en nuestro pais,
que en Alemania o en EUA.

La XXXIl Convencion Nacional Anual de la Camara
denominada Alta Tecnologia y Desarrollo 2011 fue
inaugurada por el Secretario de Comunicaciones vy
Transportes, Dionisio Pérez Jacome en representacion
del Presidente Felipe Calderdn Hinojosa y contd con la
participacion del Secretario de Economia, Bruno Ferrari,
la cual se llevd a cabo por primera vez en la ciudad
de México, siendo la mas concurrida de la historia,
dandole un impulso y un posicionamiento indiscutible en
nuestra Industria. En el ambito internacional, se logro un
fortalecimiento de la Camara en varios foros globales y
regionales. A tan sodlo un afo de abrir sus puertas en
Meéxico, WITSA, |la World Information Technology and
Services Alliance, ya contamos con la responsabilidad
de Deputy Chairman, el segundo cargo en importancia
de la asociacién mundial més relevante en TICs.
Adicionalmente, se ha establecido una Interaccion
cotidiana con mas de 30 organizaciones de otros paises
y organismos internacionales de representacion. Con
el respaldo de WITSA, CANIET! organizo la Cumbre
sobre Politicas Publicas Globales (GPPS 2011) para la
promocién de las TICs que tuvo como sede la ciudad de
Guadalajara, Jalisco. El GPPS mexicano, considerado
el mejor en la historia de WITSA, reunio a los lideres v
delegados de politicas publicas de mas de 50 paises del
sector publico y privado en materia de TICs.

Nos sentimos muy orgullosos de haber obtenido durante
2011, y por sexta ocasion, el reconocimiento de
CONCAMIN con el Premio Nacional de Etica y Valores,
CANIETI, gracias al sélido trabajo de sus cinco Sedes
Regionales y ocho Oficinas de Representacion, inaugurara
el proximo mes una nueva oficina en Durango, lo cual nos
acercara a los Sectores representados en este importante
Estado.

Quiero agradecer y reconocer el trabajo de equipo de
todos los integrantes de CANIETI, su Consejo, Mesa
Directiva, Estructura Administrativa y especialmente a
sus afiliados a los que esperamos servir de mejor manera
continuamente.

Sabemos que el 2012 representa un ano de grandes retos
en los sectores que representa CANIETI, particularmente
considerando que sera un ano electoral y de definician
en temas de trascendencia para el pais. Como Presidente
Nacional de CANIETI, sé que tenemos la fuerza y el
compromiso de todos ustedes para afrontar estos retos
en beneficio de nuestros sectores y de la sociedad.

Muchas gracias,

Santiago Gutiérrez Fernandez
Presidente Nacional
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MexicolT, es una sociedad entre el sector privado -a
traves de CANIETI-, y el sector publico -apoyado por el
Gobierno Federal a través de la Secretaria de Economia
{(PROSOFT)-, para posicionar a Mexico como proveedor
global lider en servicios de Tecnologias de Informacion
(TI}.

México en servicios de Tl

* Hace diez arios exportaba menos de 200 millones de ddlares al afio

* Para el cierre 2011, esta cifra se ha multiplicado por casi 25 veces, al llegar a
mas de 4,940 millones de ddlares en exportaciones anuales.

México entre

los lideres de
proveeduria de
servicios de TI

a nivel global:
Nearshore Americas,
ThinkSolutions

MexicolT

recibio el tercer
reconocimiento por
Midsize Enterprise
Summit como
International
Business Developer
2011 (Desarrollador
de Negocios
Internacional)

Posicionamiento actual de México:

+ Cuarto lugar a nivel global en proveeduria de servicios
de Tl (Gartner).

+ Top 5 a nivel global en proveeduria de servicios de TI
(Forrester).

+ Sexto lugar en el Global Services Location Index
(ATKearney).

+ Opcion mas competitiva de localizacion de diversoes
sectores de servicios de TI (KPMG).

+ Lider indiscutible en Latinoamérica.

México ocupa el mejor lugar en Latinoamérica en:

+ Nearshore: proveedor de servicios de Tl

+ Atraccion de inversion tanto en monto, como en
numero de empresas de TI.

Numero de empresas certificadas en procesos de

calidad CMM, CMMI y/o MoProSoft. (Alrededor de

400).

+ Competitividad con respecto a costo en relacion a
competidores como Brasil y Europa.

+ Exportaciones de servicios de Tl y Externalizacion de
Procesos de Negocios (BPO por sus siglas en ingles),
con mas de 4.9 billones de dalares en exportaciones,
con una ventaja superior al 100% sobre su mas
cercano competidor, Brasil (2.4 billones Dlis).

+

MexicolT ha traido eventos de caracter global a nuestro
pais, coma:
e Global Public Policy Summit de Ia World
Information Technology Services Alliance
(WITSA), Nov 6-8 2011 Guadalajara Jalisco
* Sonora MexicolT Meeting

Meéxico sera sede en el 2014 del World Congress of Information
Technology, en donde se espera una participacion de mas de 3,000
asistentes de mas de 50 paises.

Empresas como Neoris, Softtek, Hildebrando, Quarksoft, Praxis, Dextra
son miembros activos del programa.

Sonora, Sinaloa, México, Jalisco, Querétaro y Nuevo Ledn: Forman parte
de MEXICOIT




PRONOSTICOS DE TIC AL 2012 (MILLONES DE
DOLARES)

2010 2011 2012*

*Proyectado Crecimiento MUSD Crecimiento MUSD Crecimiento

anual anual ELTTE]
Equipo $ 24% $ 9,850 10% $ 11,236 14%
Consumibles $ 1,011 1% $ 1,162 15% $ 1,244 7%
Software $ 1,376 14% $ 1663 21% $ 1,890 14%
Servicios Tl $ 3642 20% $ 4315 18% $ 4,818 12%
Telecom $ 24,023 B% $ 25502 6% $ 26,403 4%
TIC $ 38,984 13% $ 42,492 9% $ 45,590 7%
m $ 14,961 21% $ 16,990 14% $ 19,187 13%

Fuente: Select, "Tabla TIC", marzo 2012

SISTEMA DE INFORMACION EMPRESARIAL
MEXICANO (SIEM)

El Sistema de Informacion Empresarial Mexicana (SIEM),
tiene el objetivo de integrar y suministrar informacion
de la industria en el pais, para un mejor desempefo y
promocion de las actividades empresariales.

De esta forma, CANIETI ha continuado durante estos 10
anos de operacion del SIEM con su labor de promocion y
difusion en los tres sectores que la integran

Incremento en el Registro de Empresas SIEM
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Certificaciones de Clase Mundial para Tl

Mexico Federal Institute for Remote Services and
Technology, A.C. (MexicoFIRST), concluyo el 2011
con un catadlogo que incluye mas de 344 opciones de
certificacion internacional y mas de 40 opciones de
certificacion nacional

¢Cuales fueron los logros?

« 30% de reduccion de costo promedio respecto al precio
de mercado de las capacitaciones y certificaciones del
catalogo.

El Catalogo de Certificaciones actualmente cuenta con 15
areas de especializacion:

Muitimedia Admin. de Proyecios
Sequridad Calldad
Produciividas

l.enguajes de Programacion Virtualizacjon Inteligencia
Basas de Datos Ofimatica ERP

% 32,000 capacitaciones y mas de 24,000 certificaciones
en 12 entidades federativas: Aguascalientes, Baja
California, Estado de Meéxico, Guerrero, Jalisco,

Nayarit, Nueve Leon, Querétaroc, Sonora, Sinaloa,

Veracruz y Zacatecas.

Aguascalientes 1, Baja
Califorma 2, Estado
de Méxice 3, Guerrero
4, Jalisco &, Nayarit
6, MNuevo Leon 7,
Querétara '8, Sonora
9, Sinaloa 10, Veracruz
11 v Zacatecas 12

% Segunda Gira de Promocion MexicoFIRST, gue tuvo
como resultado:

* Oferta de 40 tecnologias en distintos ramos para
apoyar a cerca de 2,000 participantes.
Hasta 60% de ahorro tetal del precio de mercadao,
equivalente a 35% de subsidio del gobierno federal
mas |la suma de |las alianzas estrategicas (empresas
del sector y universidades)
Certificaciones en Tecnologias de Informacion
de las marcas fabricantes de tecnologia mas
importantes a nivel mundial
Sinergias en 16 ciudades con los diferentes actores
del sector de TICs

“2011 fue un ano sumamente importante para delinear el alcance que
MexicoFIRST ha tenido y pretende tener en el futuro”
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CANIET!I ha trabajado en el fortalecimiento de su
estrategia de internacionalizacion a través de diversas
acciones, entre las que destaca su posicionamiento en
The Waorld Information Technology and Services Alliance
(WITSA).

{Queé es WITSA?

The World Information Technology and Services Alliance
(WITSA) fundada en 1978, es el consorcio lider en la
industria de las TICs a nivel glabal con miembros en mas
de 78 economias de todo el mundo, lo que representa el
90% del mercado mundial de las TICs.

Su objetivo es impulsar la transformacion y el crecimiento
de la industria de TICs a través de:

* E| desarrollo y evaluacion de las politicas publicas

* Facilitar y promover el comercio & inversiones en &l
sector a través de su red global

* Fortalecer la cooperacion entre sus asociados
mediante el intercambio de canocimisnto,
experiencias e informacion

* la publicacion de investigaciones vy reportes
sectoriales (WITSA Digital Planet);

* E| desarrollo de eventos internacionales (World
Congress on Information Technology - WCIT y Global
Public Policy Summit - GPPS);

* El reconocimiento a lo mas destacado de la industria
(ICT Excellence Awards),

En 2011 es la apertura de la Oficina
Regional WITSA Latinoamérica en México
lo que fortalece su presencia en la region
y la sinergia entre CANIETI y WITSA

Presidencia Ejecutiva de WITSA.

En el marco de la Cumbre Global de Politicas Publicas 2011, el Consejo
Directivo de WITSA nombré a Santiago Gutierrez Fernandez, Presidente
Ejecutivo para el periodo 2011- 2012, quien colaborard en el desarrollo
acelerado del sector de TICs a nivel global.

Esta posicion dentro de WITSA es un reconocimiento al lugar que ha logrado
Meéxico en el desarrollo de esta industria, gracias al trabajo realizado por
CANIETI a traves del programa MexicolT como promotor e impulsor.
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Este foro que se llevd a cabo del 13 y 14 de septiembre
2011 en el Hotel Presidente Intercontinental, estd dirigido
al trabajo de la Industria, Gobierno y Organismos con el
fin de fortalecer, a través del intercambio, el crecimiento,
el enriquecimiento de propuestas, el conocimiento y la
vision de los sectores que representamos.

Las conferencias giraron en torno a los siguientes
temas:

* Agenda Digital: premisa de desarrollo para México
Acciones del Modelo de Equidad de Género
Paradigma de |la Alta Tecnologia en México
TICs uso generalizado: el gran reto de nuestro pais
Acciones |locales impactos globales: Agenda Digital,
Jalisco 2013 y DF: Ciudad Digital
¢ Futuro de las telecomunicaciones en México: o

deseable vs. lo realizable
* Tratados comerciales y beneficios de comercio
exterior

La inauguracion fue encabezada por:

¢ Lic. Dionisio Pérez-Jacome Friscione, Secretario de
Comunicaciones y Transportes

e Lic. Bruno Ferrari Garcia de Alba, Secretario de
Economia

» Ing. Salomon Presburger Slovik, Presidente de la
Confederacion de Camaras Industriales, CONCAMIN

e Dr. José Enrique Villa Rivera, Director General del
Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia, CONACYT

e Lic. Mony de Swaan, Presidente de la Comisién
Federal de Telecomunicaciones, COFETEL

s Diputado Rodrigo Pérez-Alonso Gonzélez,
Presidente de la Comision Especial de Acceso
Digital de |a Camara de Diputados.

La XXXII Convencién Nacional ha sido considerada
como una de las convenciones mas exitosas en
la historia de CANIETI, logrando conjuntar en un
solo recinto a mas de 350 participantes de alto
nivel.

Encuesta sobre la Industria
En el marco de la Convencion, se realizé una encuesta
electronica de opinién sobre diversos temas de interés
del sector como:

* Acceso Internet

* Banda Ancha

* Agenda Digital Nacional (ADN)

* Tecnologias de la Informacion (TIC's)




Encuesta sobre la Industria

En la XXXIl Convencion Nacional Anual CANIETI Alta Tecnologia y Desarrollo 2011
se realizo una encuesta electronica de opinion sobre diversos temas de interes del sector:

1. 3Qué meta de usuarios de Irternet le parece alcanzable para finales del 2012 considerando que hoy
tenemos una poblacion usuaria del 35%7

=4
51%& 45%  90%ew 50% 19030 Mayoral 50%

2. Considerando que al dia de hoy solo el 11% de la poblacidn tiene acceso a Internet de banda ancha, ¢ Cual
cree que seria una meta alcanzable para finales del 20127

l.: \
3% ew 15% 4% 8w 17% 19% o 20% Mayor al 20%

3. ¢Cual considera el marco institucional mas adecuado para que el Ejecutive Federal implemente la ADNT Medlante una:

= Oficina dependiente ® consejo Nacional Comisién
70 v Secretaria de Estado de la Presidecia 49%®W deTIC's 17050 Intersecretarial

4, jEstaria de acuerdo en que la Comision Especial de Acceso Digital de la Camara de Diputados se
convirtiera en Comisién Ordinaria?

”
80% Si 207 5 No

5. ¢Considera usted las alianzas publico-privadas como un mecanismo eficaz para incrementar la
infraestructura de banda ancha en todo el pais?

‘lll\:::
84% Si 16% 3% No

6. ;Cual de las 2 opciones siguientes considera usted que tendria la mayor prioridad para incentivar mas
eficazmente el uso de las TIC?:

®
4% .\ Adoptando masivamente las TIC para uso interno del Gobierno y para servicios via Internet

=l
56% @ W Mediante mecanismos de apoyo directos a las empresas y a la sociedad

7. ¢Qué mecanismo de apoyo considera como el mas eficaz para incorporar a las Pymes en el uso
de las TIC?:

. LJ
3% 5- Incentivos fiscales 217 1! Fondos especiales 45%& Financiamiento accesible

B. iEn gue areas considera usted que las TIC podrian serle de mayor utilidad? (Elija 2)

Bancay
. * Servicios comercio
244,21 Seguridad 33%e'w Salud  53% @B Educacion  2243% de Gobierno 100050 electronico

9. ¢Que tanto considera que se ha avanzado hacia lograr una mayor competencia en el mercado de las
Telecom en los ultimos 3 afos?:

q ae

Bastante 48% Regular 38% ®% Poco Nada

10. Para incrementar la competencia en el mercado de |as Telecomunicaciones ;Cual de las siguientes
medidas deberia de tener la mas alta prioridad?

Permitir el porcentaje Licitar mas Licitar mas q Mejorar las condiciones
200030 deinversion extranjera |7 I espectro fibra obscura  49% @ W de interconexién
en telefonia fija al 100%

11. Entre las facultades que deberia tener COFETEL, gcual de las sigulentes considera que seria de
mayor prioridad?

Capacidad para \ Poder licitar Resolver sus
establecer sanciones 70% espectro 10D propi de revisio
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12. 4En qué casos considera que el Gobierno debe invertir en infraestructura de Telecomunicaciones?

En aquellas zonas

En dénde los operadores » Endoénde noes
1870 11 no ofrecen cobertura 6% :. rentable para 40% \ “um:"dgﬂ?‘ o En ning
losoperadores sistematicamente

13. ¢ Cree que el Congreso deberia derogar el IEPS del 3% a las Telecomunicaciones en el presupuesto 20127

B?%. Si 13% 3% No

14. ;Considera (til la suscripcion de més acuerdos comerciales con otros paises?

.
78% Si 22% 3% No

15. 4 Cree que Mexico esta obteniendo el mayor provecho de los tratados existentes?

si m. No

16. ¢Hacia qué region considera que México deberia diversificar sus mercados? (Elija 2)

. “ o Medio
43% o% Europa  54% @ Asia  54% @ W América Latina Africa Oceanla. 11% 3 Orlente
17. 4 Como ve el crecimiento anual de su seclor en Mexico para los proximos 2 afos?

» Acelerado = ® Moderado = we Lento =
39% oW 109% 6 mas A% e antre5y0 % 16% 3% 2a6% Sin crecimiento

18. 1 Que monto tiene su empresa planeado invertir en el 2012 ([CAPEX)?

® Entre1y5 Entre 5y 10 Entre 10 y 50 Mas de 50
78% . millones 09% 1 millones millones 097 1 millones
de délares de délares de délares de délares

19.- 3 A qué rubros le dedicara su empresa en el 2012 el mayor porcentaje de su inversion? (Elija 2)

« » Nuevos u «» Desarrollo de
Activos fijos 27" »'w productos 417 »w sistemas y procesos
« Investigacion y ™
3yl ‘h.. desarrollo 40% :\ Comercializacion

GUADALAJARA, SEDE DEL WORLD CONGRESS ON INFORMATION

TECHNOLOGY (WCIT) EN 2014
Durante la Asamblea General de World Information
Technology and Services Alliance (WITSA), realizada
en mayo de 2010 en Amsterdam, Holanda; v
siendo representades mas de 55 paises; México

‘ fue elegide en forma unanime como pals sede del
d‘ ‘R; CIT Woaorld Congress on Information Technology (WCIT)
. en 2014, que tendrd como tema de discusion "La

México /| 2014 innovacién en las TICs para un Mundo Creativa”,

MexicolT, principal gestor de este logro para la
industria, conto caon el apoye de la Camara Nacional de la Industria Electronica, de
Telecomunicaciones y Tecnologlas de Informacion (CANIETI), la Asociacion Mexicana
de la Industria de Tecnologias de Informacion (AMITI), |a Secretaria de Economia y el
Gobierno del estado de Jalisco, slendo este Ultimo, la sede a través de Guadalajara.

El congresoc tendra el objetivo de servir como plataforma propicia para que la
industria, lideres de opinion y academicos muestren sus iniciativas y proyectos,
mostrando la manera en que las TIC's pueden ayudarlos a crear nuevas alternalivas
para un mundo en constante cambio.

El evento se llevard a cabo del 26 al 29 de mayo de 2014 en sl Centro de
Convenciones EXPO Guadalajara, Jalisco; v se espera una afluencia de mas de 2
mil 500 participantes.
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GESTION DE FONDOS

CANIETI! a traves de los programas: Fondo de Apoyo para
la Mlcro, Pequeria y Mediana Empresa FONDOPYME,
Fondo para Programa de Cooperacion Econéomica
Eurocentro NAFIN MEXICO AL-INVEST IV y el Programa
para el Desarrollo de la Industria del Software PROSOFT
obtuvo:

-~ Incremento en el numero de Indicadores de industria
con:
s|ntegracion de 939 empresas apoyadas
5,618 empleos capacitados
¢4 477 empleos potenclales
eMonto de apoyo de 243,964,231 MN

CANIETI se posiciono como el primer Organismo
Intermedio Nacional con el mayor numero de
proyectos aprobados en PROSOFT por un monto
de 227,964,231 MN

Algunos de nuestros principales proyectos:

“ Proyectos de Industria Prosoft
sCiudad Creativa Digital (CCD)
*Consejo Consultivo Internacional
*Proyacto para el fomento a la productividad-
estandares y modelos de calidad cluster
eAnalisis de empresas de Tl en seguridad de datos
personales LFPDPPP

* Proyectos Fondo PYME
eCampus Party México 2011
*Foro Internacional Mexico Tl 2011 "Senora Meeting”

“ Programa de Cooperacién Econémica Eurocentro
Nafin Mexico AL-INVEST IV
*CANIET! es el Unico socio de este programa que tiene
como ohjativo fortalecer a las PyME’'s del sector de T1
en México,
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PRINCIPALES LOGROS EN 2011

2011 fue un ano de grandes |logros y retos, pero también
de grandes satisfacciones para las distintas areas vy
sedes que conforman CANIETI.

¥ Premio Etica y Valores 2011 de la Industria
En 2011, CANIETI recibié por sexta ocasion el
Premio de Etica y Valores de la Industria, que
entrega CONCAMIN desde hace diez anos. Este
reconocimiento fue entregado al Presidente
Nacional de |la Camara, Santiago Gutiérrez.

El Premio de Etica y Valores se entrega a aquellas
Camaras, Asociaciones v Empresas que cumplan
con requisitos como: estar dedicadas a algun
giro industrial, tener en operacion algunos de los
modelos relacionados con la administracion basada
en valores, un desempeno productivo ejemplar v
exitoso, asi como una actitud integra y propositiva.
CANIETI| recibit este reconocimiento anteriormente
en 2003, 2004, 2006, 2007 y 2010.

¥ Consejo Consultivo Nacional de Clusteres

Acuerdo de Colaboracion con (Tlink. Se firmo
durante el 6o, Encuentro Nacional de Clusteres
(abril 2011, Guadalajara Jalisco). ITlink forma parte
del componente de Fortalecimiento de Cllasteres
del Proyecto para el Desarrollo de |la Industria de
Tecnologias de la Informacion que se ejecuta de
manera coordinada entre |a Secretaria de Economia
(PROSOFT) vy el Banco Mundial.

ITlink tiene como objetivo mejorar el acceso de las empresas mexicanas de
Tl a los mercados internacionales mediante la implementacion de programas
de certificacion, el enlace con comparias globales y el establecimiento de
mecanismos de promocion.

+ Arranque del Programa de Consultoria
Especializada en el Fortalecimiento de las
Capacidades de los Clasteres, y de sus
empresas del Banco Mundial operado por
consultores como Select y AT Kearney

¢ Ventanilla Unica de Comercio Exterior
Mexicano para uso de socios de CANIETI

¥ Programa de Alianza para el Comercio Seguro
(PACS)
Se cred un Grupo de Trabajo con el objstive de
invelucrar al sector privado en el Programa

Comité de Operacion Aduanera (COPA) 2011
# CANIET! mantiene presencia permanente en el
Comité




¥ Mesa redonda de dialogo, sobre la cooperacion
regulatoria en el sector de TI/Telecomm
Meéxico vy Estados Unidos reconocieron los
beneficios significativos de mejorar la cooperacion
regulatoria:
* Mayor crecimiento econdédmico en ambas naciones
* Menores costos para los ciudadanos, empresas,
productores, gobiernos y consumidores
e Aumento del comercio de bienes y servicios a
través de las fronteras
e Mayor proteccion de la salud, seguridad y medio
ambiente

¢+ Revision de los supuestos de [la doble
tributacion.
* Se presentaron propuestas de modificacion, o
creacion de Reglas Generales de Comercio Exterior
y la obtencién de criterios normativos

+ Negociaciones Internacionales

e Se participd con la SE en los procesos de
negociacion con Peru, la unificacion de los
acuerdos con Centroameérica, v en el Tratado de
Libre Comercic de América del Norte, en este caso
para la adecuacion de la regla de origen que incide
en televisores

Ley del IVA

e Como antecedente en el 2011 el SAT publico
las Reglas Generales de Comercio Exterior que
eliminaba el texto que se permitia a las empresas
residentes en territorio nacional amparar sus
operaciones (Regla 3.8.4) que Iimplicaria gran
pérdida de competitividad e incertidumbre juridica
en el sector.

e CANIETI logré que se presentara una iniciativa al
pleno de la Camara de Diputados, que de pasar,
modificaria la Ley del IVA.

4

¢ Padron de Importadores
e Se logré que a nuestros agremiados, en caso de
faltas no graves, se les dieran 10 dias para gue
presentaran alegatos antes de que se |es bajara del
Padron de Importadares.

+

Cobro por segundo

o CANIETI en conjunto con AMIPCI, ANATEL vy
CANITEC empujo los acuerdos gremiales para
gue las modificaciones a la Ley Federal de
Telecomunicaciones que establecian el cobro por
segundo, como unica modalidad de facturacién,
fueran eliminadas.

¢ ACTA
e |la actuacion de CANIETI fue decisiva para
que el Senado desechara la negociacién que
unilateralmente el Ejecutivo realizo para la adopcion
de ACTA, a favor de los derechos de autor a través
del uso de los ISP's (Internet Services Provider)
como policias de la red.

¢ Ley Federal de Proteccion de Datos Personales
e CANIET! participd activamente para que en
conjunte con los miembros Consejo Coordinador
Empresarial, este nuevo ordenamiento juridico
fuera benigno para nuestras industrias.
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» Green Technology

En el marco del Evento de Sustentabilidad y Energias
Renovables (ITESM- 30 de marzo}, Lorie Wigle, de
Green IT en INTEL, visito las instalaciones y trabajo con
CANIET!| Occidente sobre nuevas propuestas y metas
de INTEL respecto a la energia verde y sus grandes
logros, como reciclar el 80% de sus residuos sdlidos y
manejar el B5% de energia verde en electricidad.
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e Santiago Gutiérrez Fernandez fue nombrado
Presidente Ejecutivo de WITSA World
Infarmation ; Services Alliance
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LABORATORIO VALENTIN V. RIVERO

El Laboratorio Valentin V. Rivero recibid la visita de
evaluacion de los cuatro anos de vigencia de acreditacion
de todos los métodos de prueba, obteniendo:

* Dictamen de excelencia con cero no conformidades

* Reembolso del costo total de |la evaluacion de un 10%

* Acreditacion ante la Entidad Mexicana de Acreditacion
(EMA)

* Aprobacion ante |a Direccion General de MNormas
(DGN) de la Secretaria de Economia (SE) y COFETEL,
bajo la Norma NMX-EC-17025-IMNC-2006 ISO/IEC
17025:2005

- Requisitos generales para la compeiencia de los
laboratorios de ensayo y de calibracion) con numero
EE-056-027/11 con una vigencia indefinida.

Se presto el servicio de realizacion de informes de
resultados de pruebas a empresas socias y no soclas de
la CANIETI, de acuerdo con su Alcance de Acreditacion
en las Normas:

- NOM-001-SCH-1993 (Seguridad en aparatos electrénicos) a
NOM-003-SCH-2000 (Seguridad en aparatos electrodomeésticos)
NwiX-J-521/1-ANCE-1950 {Aparatos electredomesticos)
NIVIX--524/1-ANCE-2000 (Hemramientas eléctricas manuales)
NIviX-J-508-ANCE-2003 {Seguridad en artefactos eléctricos)
NOM-016-SCH-1823 (Seguridad en aparatos de uso en aficing)
NOM-019-SCF-1998 (Seguridad de equipo de procesamiento de datos)
NOM-048-SCH-1997 {Relojes registradores de tiempo}
NIX--182-NYCE-2002 {Maauinas Registradoras de Comprobacion Fiscal)
NOM-064-SCH-2000 {Luminarias para Uso en Interiores v exteriores)
NMX-J-024-ANCE-1985 (Portalémparas tipo Edison)

NOM-007-SCH-2003 {Instrumentos de medicion- Taximetros electrénicos)

NWX - 011 - NYCE-2003 {Maguinas copladoras /o duplicadoras)

NWX - |- 163 - NYCE-2002 (Sistemas slectronicos de energia ininterrumpiday)

NOM-161-SCT1-1988 (Interfaz a redes pdblicas para equipos terminales)
L NOM-162-SCT1-1938 (interfaz digital a 2 048 kbit/s a redes pubiicas).

Acorde a las Normas Oficiales Mexicanas de
Seguridad de producto de la Ley de Aprovechamiento
Sustentable de Energia, ¢l Laberatorio ha emitide:

* 4674 informes por la parte eléctrica-electrdnica

* 130 informes por la parte de Telecomunicaciones

* 32 informes por Acuerdo de Reconocimiento Mutuo
(ARM)

* 14 informes como Laboratorio colaborador del
Proveedor de Ensayos de Aptitud, Normalizacién y
Certificacion Electronica (NYCE)

* 2005 Informes tecnicos de consumo energetico,

Total de 6855 informes




SERVICIOS DE LA CAMARA

Relaciones con Gobierno
Representacion ante los Poderes Ejecutivo
y Legislativo para defender y promover
los derechos e intereses de los afiliados,
en busca del desarrcllo, crecimiento vy
consolidacion de |a indusiria.

Laboratorios

® ‘Laboratorio Valentin V. Rivero
por la EMA y con aprobacio
por la DGN

@ ‘Laboratorio de Telecomunicaciones
acreditado por la EMA y aprobacion de
COFETEL.

acreditado
1 certificada

*Asesoria

® Comercio Exterior

® Propiedad Intelectual

® Normalizacion

® Licenciamiento de Software
@ Ventanilla Unica

Comunicacion

® CANIETI Informativo

® Boletin Electrénico Nacional
@ Seguimiento Legislativo

® CANIETI Eventos

Eventos de la Industria
@ Generacion, difusién y participe
los principales eventos del sector

ion en

Fondos y Financiamiento

® Asesoria aspecializada
seleccion de programas de Fondeo
y/o Financiamiento, la pres de
proyectos a programas de Fondeo y/o
Financiamiento, asi como de Reportes y
Seguimiento a proyectos.

@ Representacion como
Intermedio” para las
busguen recursos.

para ia

“Organismo
empresas que

Comercio Exterior

@ "Ventanilla de recepcion de tramite ante
la SE

® “Certificados de Origen

® Boletin de Comercio Exteriot

Relaciones Publicas y Nuevos Negocios

@ SIEM: Registro  de productos
y/o servicios al Sistema Empresarial
Mexicano (SIEM)

® ‘Encuentros de Negocios: Eventos
programados para realizar cruce de oferta
y demanda de productos y/o servicios

@ ‘Directorio CANIET!: Publicacion gratuiia
de la Informacion de su empresa en el

sus

directorio nacional y regional

® ‘Espacios Publicitarios en directorios y
portal de CANIETI (www.canieti.org)

® Promocion  en  Exposicionas:  Kit  de
informacion de su empresa en todos los
eventos en los cuales CANIETI participe
como expositor (proporcionado por la
empresa)

* Gestion y seguimiento de tramites

® Certificado NOM

® Registro  de
comerciales

® Autorizacion y ampliacion de programas
de maguila

® Inclusién en Programas de Promocion
Sectorial

® RBegla Octava

® Registro para empresas comerciales de
la frontera

® Contratos de maquila

® Padron  de  Importadores  Sectorlales
(Electrénica y Discos Compactos)

marcas Y nomores

Recursos Humanos

® 'Bolsa de Trabaje

® "Practicas Profesionales
® “Capacitacion

Servicios Especiales (convenios)

®°Renta de con servicio de
videoconferencia, renta de equipo, coffee
break y alimentos

® ‘NYCE: Esquema tarifario y tiempos de
entrega preferencial en la Certificacion de

su Sistema de Calidad

® 'Convenios con diversas empresas de
productos y servicios para ofrecer tarifas
preferenciales a los afiliados (congtitelos
en www.canieti.org),

salas

Importante
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CANIETI

www,.canieti.org

Oficinas Nacionales
Culiacan No. 71
Col. Hipodromo Condesa
Mexico, D.F. C.P. 06100
Telefono/fax: 01 (55) 5264-0808
Director Nacional: Rogelio Garza Garza

Sede Regional Centro Sur
Culiacan No. 71
Col. Hipodromo Condesa
México, D.F. C.P. 06100
Teléfono/fax: 01 (55) 5264-0808
Director Regional: Alfredo Pacheco Vasquez

Sede Regional Noreste

Rie Colorado No. 300 esquina con Rio Moctezuma,

Col. del Valle
San Pedro Garza Garcia, N.L. C.P. 66220
Teléfono: 01 (81) 8335-5995
Fax: 01 (81) 8335-6553
Director Regional: Imelda Gonzalez Baez

Sede Regional Norte
Boulevard Tomas Fernandez
No. 7940 Int. 200 2do, piso
Edif. Torres Campestre
Col. Campestre Juarez
Cd. Juarez, Chihuahua C.P. 32470
Teléfono: 01 (656) 629 0959 y 01 (656) 648 7024
Director Regional: Rene Alberto Mendonza Acosta

Sede Regional Noroeste
Boulevard Diaz Ordaz 12649 -Bit Center
Frace. El Paraiso
Tijuana, B.C. C.P. 22106
Teléfono: 01 (664) 686-2627
Directora Regional:

Lic. Karla Bautista Corona

Sede Regional Occidente
Av. Adolfo Lopez Mateos Sur No. 2077
Col. Jardines de Plaza del Sol, oficina Z31
Guadalajara, Jal.
Teléfono/fax: 01 (33) 3030-7200
Director Regional: Braulio Laveaga Cecena

Oficinas de Representacion

Oficina en Tamaulipas
Juarez Poniente entre calle 18 (Pino
Suarez) y calle 19 (Mier y Teran)
Zona Centro
Ciudad Victoria, Tamaulipas
Teléfono: 01 (834) 312 0785

Oficina en Culiacan
Bvld. Pedro Infante No. 2911
Country Courts 5to. piso,
Despacho 505 y 506
C. P. BO0O50. Culiacan, Sin.
Teléfono: 01 (667) 846-4500

Oficina en Hermosillo
Blvd. Navarrete y Paseo Valle
Grande No, 134, 3er. piso, local 8
CP. 83200 Cal. Valle Grande,
Hermosillo, Sonora
Teléfono: 01 (622) 236- 6151
Gerente: Karla Enid Soto Lendo

Oficina en Campeche
Cubiculo 6 de la Incubadora de Empresas
y Emprendedores de la UAC
Av. Agustin Melgar S/N, Col. Buenavista

CP. 24039

Campeche, Campeche

Oficinas en Mexicali
Calzada Justo Sierra No. 377 -25
“La Plazita", Col. Cuauhtémoc
C.P. 21200, Mexicali, B.C.
Teléfonos: 01(686) 568-4119,
(686) 568-3886, (686) 568-3019

Oficina en Mérida
Calle 60 No. 301, Col. Revolucion
C.P. 97118, Mérida, Yucatan
Teléfono: 01 (999) 941-5981
Directora Adjunta: Martha E. Ortega
Rios Covian

AN AN O AseA

Teléfono: (981) 8168730

Oficina en Villahermosa
Calle José Mariscal S/N edif. 2, 2° piso
Col. José Maria Pino Suarez
C.R 86029, Villahermosa, Tabasco
Teléfono: 01 (993) 187-9900
Directora Adjunta; Martha E. Ortega Rios
Covian

Oficina en Durango
Lazaro Cardenas 481
Col. Lazaro Cardenas
Gomez Palacio, Dgo C.P 35064
Teléfono: 01 (871) 757 5644
Director: Ricardo Schumm Cerpa

Aleer
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